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a ciudad propicia las oportuni-
dades pedagogicas. Fara los maes-
tros la principal oportunidad fu-
tura sera la de serlo permanente
mente, en el aula v fuera de ella.
Los ciudadanos podrin incorpo-
rarse como ciudadanos-educan-
dos-educadores permanentes en una sociedad
cuva principal fuente de cambio v de aumento
de productividad y bienestar sera el conoci-
miento. Cuando todo encuentro, toda interaccion
humana, asi como toda forma de ocupacion se
rijan por una regla muy simple —maximizar el
saldo pedagogico—, maestro pleno y ciudadano
a cabalidad podrdn coincidir,
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Cuando lodo encuentro, toda inleraccidn humana, asi
come loda forma de ocupacidn se¢ rijan por una regla
muy simple —maximizar el saldo pedagigico— maestro
pleno y cindadane a cabalidad coincidirdn.

Un criterio vital, aplicable desde ya, para juz-
gar nuestros encuentros o interacciones puede
ser cudnto aprendemos en ellas. Si al menos
alguno de los participantes aprende, hay saldo
pedagogico positivo.

Tanto la educacion formal como la ciudad
dependen estrechamente de una alta division
del trabajo v contribuven a reproducirla v am-
pliarla. Esta alta division del trabajo supone
una distribucion basica de conocimientos al-
tamente especializada, donde distintos saberes
son poseidos v empleados por distintas cate-
gorias profesionales. 5in embargo, los cambios
del conocimiento, los retos de una adecuada
coordinacion de acciones v la prevencion de
una excesiva delegacion de funciones en los
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Buscar siempre un saldo pedagogico
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A los maestros que me hicieron entender muchas cosas al precio de hacerme
elvidar mi ciudad: sélo gracias a su abstraccidn pude aprender a hablar del
ser humane o de la comunicacion humana o de la pedagogia.

A los maestros que me ensefiaron la diversidad de la sociedad urbana y sus
prefundas tensiones internas y la irremediable ubicacidn histdrica, social y
cultural de cada proceso y cada sujeto. Gracias a esa conciencia pude aprender

a vincular conocimiento y acciones.

Comprende ahora, un poco tarde, que no tenge ninguna obligacion de escoger

cial de los saberes especializados hacen nece-
sario complementar permanentemente esa es-
pecializacion con aprendizajes cruzados.

En el caso de nuestra sociedad, el mejoramien-
to de la coordinacion de acciones parece ser la
variable critica. Necesitamos urgentemente re-
ducir los llamados costos de transaccion, es
decir, lo que le cuesta a nuestra sociedad que
sus miembros lleguen a acuerdos v respeten
esos acuerdos. La hipertrofia del derecho (acu-
dir a abogados para todo) v la violencia des-
bordada indican claramente un exceso de cos-
tos de transaccion. Una parte de los costos de
transaccion se debe a la falta de informacion
de confiabilidad reconocida. Otra parte, a la
falta de fuerza vinculante de los acuerdos ver-
bales v de la argumentacion. Parece urgente
que se asimile el conocimiento suficiente para

entre unos v olros.

comprender y coordinar mejor las acciones y
decisiones que lo involucran, benefician o afec-
tan, a uno. Y hdce falta aprender a comunicar-
nos con coherencia v sinceridad. La violencia,
los altisimos costos de ciertas formas de diri-
mir diferencias v buscar acuerdos, nos llevan
a abogar por una transicién mas rapida hacia
la sociedad educativa donde todos aprendere-
mos de todos,

La circulacion selectiva de conocimientos es-
pﬂ'ii'iros v la orientacidon o reorientacién mo-
ral basica son las dos dimensiones de todo
intercambio pedagogico. Para el maestro per-
manente o para el ciudadano —educando—
educador sera uutil comprender la doble movi-
lidad de personas v conocimientos v su circu-
lacion ligada a contextos. Fragmentar la reali-
dad en contextos para luego conectarlos
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selectivamente parece ser el secreto de la ciu-
dad y de la educacion formal. Comprender ese
secreto podria conducirnos hacia la educacion
generalizada, hacia una especie de vida en
estado de pedagogia permanente.

&

LA DOBLE MOVILIDAD: PERSONAS Y CONOCIMIENTOS

La violencia, la insercién en la economia de
mercado v la educacion tienen la capacidad de
sacar a las personas de un contexto sociocultural
v colocarlas en otro. La competencia, la moder-
nizacion de las unidades econdmicas y la edu-
cacion hacen circular, cada cual a su manera,
conocimientos de un lado para otro. Los dos
movimientos —de personas y de conocimien-
tos— son complementarios v ayudan a com-
prender cédmo dependen entre si dos cosas
aparentemente alejadas: la circulacion social
del conocimiento v el papel del conocimiento
en la movilidad social de las personas. La edu-
cacion esta en el centro de la diferenciacion
social de contextos, de la circulaciéon de cono-
cimientos y personas entre contextos, y con-
tribuye tanto a la generacion de conocimien-
tos como a la formacién de la identidad
sociocultural de las personas.

La educacidn debe asumir su entorno urbano.
Nuestra sociedad tiene altas dificultades para
coordinarse, para generar acuerdos confiables
no mediados por violencia. En ella es espe-

cialmente urgente preparar a las personas para
interacciones tipicamente urbanas —interac-
ciones altamente diversificadas, muchas veces
entre desconocidos o “recién conocides” vy que
suelen ser mediadas por saberes muy diver-
sos—. Respetarse, interactuar coordinadamen-
te, cooperar, son acciones esperadas del ciuda-
dano aun en la mas andnima de las relacio-
nes.

La ciudad puede vivirse desde ya como ciudad
educativa. Lo es, hace mucho tiempo. A través
de la organizacion de espacios y actividades, la
ciudad no sélo define en gran parte qué se
hace v dénde. También asegura la coexistencia
v la coordinacion entre diversos flujos: flujos
de bienes, de servicios, de conocimientos y de
Personas.

LN CONTEXTO ORGANIZADOR DE CONTEXTOS,
LA CIUDAD

La contigiiidad entre lo diverso, la alta densi-
dad de la poblacién v de las relaciones, la
interdependencia propia de una division del
trabajo muy compleja, la posibilidad de la
privacidad, y por tanto la libertad de concien-

cia, son caracteristicas urbanas.

La ciudad separa y marca contextos: familia,
educacion, trabajo, recreacion. También los
articula permitiendo la circulaciéon entre unos
y otros. Distintas familias pueden abrigar, por



razones de su posicion en
la economia o de su per-
tenencia cultural, distin-
tas delimitaciones de lo
que en ellas puede decir-
s¢ 0 hacerse. Lo mismo
vale para la educacion, el
trabajo o la recreacion

La ciudad es un contexto muy singular: posi-
bilita la contiguidad de contextos altamente
diferenciados v la convivencia entre categorias
sociales muv diversas. Constituye un contexto
de contextos. Mas que un libro, la ciudad es
una biblioteca. Y pricticamente ninguno de sus
habitantes puede desarrollar su vida completa
dentro de uno solo de los libros de esa biblio-
teca. Todos debemos aprender a pasar de uno
a otro v a valernos de traducciones siempre
imperfectas v parciales entre los mundos co-
rrespondientes a esos libros para conservar la
identidad. También nos toca valernos de tales
traducciones para entendernos v llegar a acuer-
dos con otros.

Vivir en la ciudad es moverse en ella, es saber
cambiar de actitud, de repertorio, de criterio,
segun la relacién entre contexto reconocido e

identidad social asumida. La
ciudad nos hace anfibios: en
'L'i!dd contexto tenemos un re-
pertorio, actuamos como ca-
maleones, pero también con-
servamos una identidad que
nace de nuestra trayvectoria en
el seno de la educacion y de
la divisién del trabajo v ade-
mas tenemos la responsabilidad de contribuir
a construir traducciones parciales para lograr
entendimientos precisos. La ciudad necesita
esas cualidades v el sistema educativo sélo
logra formarlas parcialmente.

OTRO CONTEXTO ORGANIZADOR DE CONTEXTOS: LA
EDUCACION

La educacion nos forma a través del desarrollo
de actividades agrupadas en repertorios aso-
ciados a contextos bien distintos ("codigos”).
Mediante la asignaciéon a grupos v a profesores
diversos, o mediante diferencias de horarios,
o de libros, o de cuadernos, o de espacios,
hace posible adquirir saberes distintos, a veces
marcadamente separados entre si. La identi-
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dad se forma asi, ingresando de
una manera r's.periﬁ{'ﬂ en un des-
orden ordenado. 5in embargo, la
identidad personal asi adquirida
solo se consolida v produce mu-
chos de sus frutos hoy en dia en
ese otro desorden ordenado Yue
es la ciudad. Si la formaciéon ci-
vica o la religidon se marginan en
una, ciertos comportamientos
ciudadanos o colectivos se debi-
litan en la otra. ¥ viceversa: si en
la ciudad crece el reconocimien-
to de lo puablico como bien co-
mun, las instituciones educativas
deben encontrar mas facil formar
en la cooperacion, en el recono-
cimiento de los derechos de los -
demas (muy especialmente de los

desconocidos), etcétera.

CONTEXTOS E IDENTIDAD

Hogar, trabajo, educacién y uso del tiempo libre
son contextos que internamente también se
diferencian, apoyando con esa diferenciacion
la distribucién de la poblacion en categorias
socioprofesionales y la permanencia y repro-
duccion de las relaciones sociales. Una identi-
dad (una "biogralia™ surge de una cierta com-
binacion bien especifica de fragmentos de los
libros frecuentados o conocidos en la bibliote-
ca; combinacion hecha posible por traduccio-
nes que nos permitieron encontrar continui-
dad, coherencia, entre esos fragmentos. Hasta
los viajes por la ciudad o la historia afectiva
personal ilustran cémo la vida en la biblio-
teca v la vida de la biblioteca nos obligan a

cambiar de libro con gran
frecuencia y a forjarnos las
suficientes traducciones par-
ciales necesarias para no ver
destruida nuestra identidad.
Lectores libres, herederos
parciales, traductores frag-
mentarios, buscamos la co-
herencia y la integridad en
medio del cambio permanen-
te de entorno.

Hay dos limitaciones que
nos amenazan cada rato,
como ciudadanos y como
educandos o educadores: la
sobreadaptaciéon a los con-
textos debilitindose la iden-
" tidad personal y fragmentan-
dose la identidad social (ser
demasiado camaleones); la rigidez en la iden-
tidad personal v la consiguiente subadaptacion
a los contextos en las creencias, en las cos-
tumbres v en las disposiciones (ser demasiado
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Ambas limitaciones terminan haciendo mads
dificil el tratamiento fértil de las diferencias y
los conflictos y la construccion de vinculos
confiables: la subadaptacion crea dificultades
para oir y entender al otro y la tentacion de
llevar el conflicto a soluciones basadas no so-
bre lo que puedo contribuir a hacerte ganar
sino sobre cudnto puedo hacerte perder en el
conflicto, como si fuera posible o deseable
ahorrarse la comprension del otro y la cons-
truccion de un lenguaje comun que permita
traducir problemas v resolverlos de manera
creativa (la tentacién extrema es suprimir a
uno de los polos del conlflicto). ¥ en el otro



caso, la sobreadaptacién genera excesiva ma-
leabilidad (todo se hace transable), pasividad
imejor ceder que romper los codigos) v tam-
bién incoherencia personal con altos costos
personales v sociales. Muchas veces es alto el
sufrimiento que nace de no poder atar entre si
distintos momentos de la vida (como cuando
en un contexto uno habla pestes de una ini-
ciativa v, minutos después, en otro contexto,
la acepta sumiso).

MAESTROS EN UNA CIUDAD EDUCADORA

Desde va podemos pensar como seria ser maes-
tro en una ciudad educadora. Desde ya pode-
mos invitar a cada ciudadano a analizar el saldo
pedagogico de cada dia.

En la ciudad educadora maestros invisibles
por dendequiera que pasan siembran cono-
cimiento v autocomprensién,
entendimiento v fertilidad co-
municativa. Los liderazgos yva no
se apovan en la creacion de fac-
ciones. Cuando el nuevo maes-
tro. el todo terreno. el de pleno
tiempo, no estd ensefiando es
porque esta aprendiendo. {Comao
puede tranformarse un maestro

comin v corriente en uno de estos maestros
invisibles? Conozco dos caminos: el entusias-
mo con el conocimiento v su fuerza, v el co-
nocimiento de la relacion entre los procesos
micro de comunicacion y los procesos macro
de reproduccion de la sociedad.

Cada palabra, cada gesto, pertenecen a un
maravilloso andamiaje de procesos encadena-
dos. La antropologia v la sociologia nos ense-
flan a reconocer ese andamiaje que normal-
mente funciona implicitamente. Aunque po-
demos influir sobre nuestra respiraciéon, nues-
tra manera de respirar no es ni inicial, ni basi-
ni ha sido escogida de
La ciudad educadora es la

camente consciente,
manera deliberada.
ciudad que descubre cémo respira y se place en
ello v la ciudad que puede, o entusiasmarse
con su manera de respirar v gozarla segundo a
segundo o, incluso, pretender valerse de esa con-
ciencia para influir sobre su propio destino,

Desde yva podemos comprender
cémo la circulacion selectiva del
conocimiento contribuye al
mantenimiento v cambio de li-
mites atados a contextos y con-
tribuve a la reproduccion con-
jpnta de conocimientos, identi-

s cdades y relaciones.
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Desde va podemos cultivar el
mas poderoso de los artes: e} de
forjar acuerdos mediante accion
comunicativa v argumentos.

La educacion formal se ha ex-
pandido y sigue expandiéndose
vertiginosamente en todo el
mundo. Y ello a pesar de que se
la puede ver desplazada o com-
plementada por la fuerza edu-
cativa de los medios de comu-
nicacion v del trabajo v por la
mayor conciencia de la contri-
bucion de la familia al buen
aprovechamiento de todos los demads procesos
educativos. Gracias a esta expansion, el balan-
ce entre rutina e innovacion puede cambiar y
los mas diversos dambitos de la vida humana
transformarse a partir de su conocimiento, de
la fijacion de propositos explicitos y —cada vez
mas (salvo en campos que éticamente no lo
permiten)— de un grado importante de expe-
rimentacion.

LINA PEDAGOGIA PARA REDUCIR LOS COSTOS DE
TRANSACCION

Algunos investigadores de la historia econo-
mica de las sociedades muestran cuan impor-
tante es la confianza que sus miembros se tie-
nen entre si. Esta se basa en buena parte en la
capacidad de las personas para compartir in-
formacion confiable, para llegar a acuerdos v

para proteger los acuerdos. Re-
ducir los costos de transaccion
requiere personas con mucha
identidad y al mismo tiempo con
mucha versatilidad. Esto es lo
que nos pide la ciudad vy nos
podria ofrecer la educacion.

Invitaciones que podemaos hacer-
le desde yva a los alumnos: en
cada actividad educativa aceptar
involucrarse en serio, asumiendo
sus reglas v, al mismo tiempo,
darse un tiempo para poner en
relacion diversos saberes, diver-
sas experiencias entre si, relacionandolas con la
propia identidad. Para ello articular tres pre-
guntas: {quién soy? dcudn bien me muevo en
el interior de un tejido social altamente dife-
renciado por contextos? y dcuanto |1|.u1!u vo v
pueden los otros confiar en mi coherencia?

Reducir los costos de transaccion es una for-
ma de contribuir a la reconstrugcion de la con-
vivencia en nuestra ciudad. {Puede la pedago-
gia ayudarnos en ello? 5i. Al ampliar la posi-
bilidad de comportamientos, o por lo menos
actitudes previsibles, con los cuales cada cual
puede contar. También al facilitar la celebra-
cion de acuerdos v acrecentar su estabilidad v
confiabilidad. ¥ al promover actitudes v habi-
lidades favorables a la solucion pacifica de di-
ferencias v conflictos.



Uwna repAGOGIA
MAS AJUSTADA A NUESTRA CIUDAD

El mensaje profundo de una pedagogia mas
ajustada a nuestra ciudad podria ser: confian-
za en las personas, confianza en la diversidad
v confianza en los acuerdos, por limitados que
sean. Cabe mencionar otros posibles aspectos
de esa pedagogia. Estd la facilidad para llegar a
acuerdos parciales. La apertura a recibir ense-
fanzas de mds gente, pero acompanada de re-
conocimiento de competencias: cada cual sabe
de lo suvo. Ritmos de aprendizaje muy varia-
bles. pero tendencia hacia un ritmo alto. Prin-
cipio de secuenciacidon: combinacion endiabla-
da. en vaivén, de ejemplos-narrativas con apli-
cacion de esquemas reconocidos como esque-
mas. Hacerse comprender y avanzar: imperati-
vos permanentes. Conciencia de lado vy lado,
de quien explica v de quien busca compren-
der. de la arbitrariedad vy de la importancia de
escoger lo decisivo (hay muy poco tiempo para
lo superfluo. para lo poco relevante). Quien ha
comprendido lo demuestra muy rapidamente
en acciones autonomas adecuadas a situacio-
nes v contextos (oportunidades de demostrar
que se ha comprendido en ejercicios en situa-
cion real). Sistema relativamente silencioso de
evaluacion de lo mds fundamental (moralidad)
v sistema amplio de seguimiento, especialmen-
te en las actividades gobernadas por metas.

Una pedagogia orientada a la capacidad de
construir v mantener acuerdos podria llevar a
nuestra ciudad a reducir sus niveles de violen-
Cia v a ser mas competitiva econdmicamente.
Una ciudad v una educacion mejor organiza-
das hacen posible imaginar y vivenciar un or-
den social mds basado en la educacion vy me-
nos basado en la economia v en la violencia.
iNo sera que debemos reconocer que la mis-
ma labor diaria actual de la comunidad educa-
tiva le abre paso. aunque sea con gran lenti-
tud, a esta perspectiva?
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