6 CALIDAD EDUCATIVA

Plan de Mejoramiento Institucional:

Herramienta de gestion para
obtener mejores resultados

Este es un resumen de los
apartados mds importantes del
documento que lleva el mismo
fitulo, mediante el cual lo
Subsscretaria Académica de lo
Secretaria de Educacion Distrital,
presento en el pasado mes de
junio, el soporte conceptual para
el desarrollo de os planes de
mejoramiento insfitucional en
los colegios del Distrto Capital,

. Esta valoracion periddica en dreas especificas constituye una
valiosa informacion que facilita a la institucion la identificacion
de sus oportunidades y sus potencialidades

. Por Subsecretaria Académica SED

Latransformacion y desarro-
llo del sector educativo en la
Ultima década ha cambiado
de manera importante la for-
ma de concebir la Institucion
Educativay la manera de diri-
girla. El proceso de integra-
cién institucional orientado,
como lo sefala la Ley, hacia
la calidad, continuidad y uni-
versalidad, asi como al desa-
rrollo del proceso de forma-
cion de los educandos, ha
conformado un escenario es-

colar méas denso en su tejido social, mas complejo en su organi-
zacion, pero enormemente rico en oportunidades para generar
aprendizajes significativos, pertinentes y acordes con los
estandares de calidad propuestos.

La Evaluacion de Competencias Basicas, pilar de la estrategia
de calidad en Bogotd, se ha consolidado como herramienta
fundamental para las instituciones educativas que, a partir de
sus resultados pueden autoevaluarse y tomar decisiones orien-
tadas al mejoramiento permanente. Esta valoracion periodica
en areas especificas constituye una valiosa informacion que
facilita a la institucion la identificacién de sus oportunidades y
sus potencialidades y en Ultimas, en uno de los insumos funda-
mentales para hacer visible la situacién en la que se encuentra.

Como resultado del proceso de integracion institucional, los
planteles se enfrentan al reto de auto-reconocerse y redefinirse,
de modo que instrumentos como la evaluacion cobran mayor
importancia en la medida en que facilitan este proceso.

Si bien la raz6n de ser de una institucion educativa apunta al
logro de los resultados esperados en los estudiantes, ello s6lo
es posible desde una gestion integral que permita su fortaleci-
miento mediante procesos sistematicos de trabajo, de manera
tal que pueda avanzar en el cumplimiento de su mision y vision.

La gestion institucional se erige, en el marco de estas oportuni-
dades, como una nueva forma de ver la institucion educativa a
través de la accién que la moviliza hacia el logro de sus propési-
tos, y desarrolla su capacidad para articular los procesos in-
ternos y concentrar todos sus esfuerzos hacia el cumplimiento
de las metas. Ver gréfico 1.

El mejoramiento de la institucion en su conjunto y desde cada
una de las dimensiones de la gestion institucional -directiva,
de comunidad, académica y administrativa- requiere de accio-
nes planeadas, sistematicas e intencionadas dentro de un es-
guema de gestion que la convierte en una organizacion auto-
noma, orientada por propésitos, valores comunes, metas y obje-
tivos claramente establecidos y compartidos.

Es evidente que cada una de estas dimensiones estan estre-
chamente relacionadas. Tomemos, por ejemplo, el caso de una
institucién en la que los estudiantes han logrado resultados
sobresalientes en las pruebas de evaluacion de competencias.
Estos resultados seguramente han sido posibles porque han
contado con una estrategia pedagoégica adecuada (dimension
académica), unos recursos integrados a la actividad pedagogi-
ca (dimension administrativa), unos padres concientes de la
importancia de su apoyo en el proceso educativo de sus hijos
(dimension de comunidad) y una institucion orientada hacia el
logro de objetivos y estandares de calidad claros (dimensién
directiva).

Para avanzar en este proceso de blusqueda permanente de
mejores resultados, la institucién requiere un plan, una estrate-
gia clara que le permita visualizar unos objetivos precisos,
concretos, alcanzables. La Ley 715 de 2001 dejé en cabeza
del rector la responsabilidad de “formular planes anuales de
accién y mejoramiento de calidad, y dirigir su ejecucién” (ar-
ticulo 10, numeral 10.4).
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Plan de Mejoramiento Institucional
El Plan de mejoramiento institucional constituye una oportuni-
dad para generar y consolidar acuerdos internos, conciliar inte-
reses, esfuerzos y recursos con la vision institucional e igual-
mente conlleva una oportunidad para dialogar con los otros
niveles del sistema educativo y las demas organizaciones que
se relacionan habitualmente con el establecimiento.

El plan de mejoramiento institucional contribuye al reconoci-
miento de su propia realidad, a la identificacién y organizacién
de las necesidades de acuerdo a un orden de prioridades, a la
toma de decisiones, a la organizacién institucional y al mejora-
miento de los resultados de la accion educativa.

Con anterioridad, el Decreto 1860 de 1994, al referirse a la
adopcién del Proyecto Educativo Institucional (PEI) habia
reglamentado la formulacién anual de un Plan Operativo. En
ese sentido, las instituciones lo han venido elaborando como
una forma de ejecutar las actividades anuales propias de la
institucién a lo largo del afio lectivo.

La concepcién del Plan de Mejoramiento va mas alla del Plan
Operativo. En efecto, en el Plan de Mejoramiento se plasma
una clara intencionalidad de desarrollo a partir de la identifica-
cién de las oportunidades de mejoramiento que impulsa la inno-
vacion y construccion de la autonomia en la gestién escolar.

En consecuencia, el Plan de Mejoramiento es una herramienta
gerencial que proyecta a la organizacién escolar hacia el mejo-
ramiento de las dimensiones clave para el desarrollo y fortale-
cimiento institucional. Ver gréfico 2.

Organizacion del Documento

La Secretaria de Educacién Distrital presenta estas orientacio-
nes para la elaboracion del Plan de Mejoramiento Institucional,
como un material que pretende hacer algunas precisiones so-
bre la gestion institucional, y la via para organizar y concretar
un plan de trabajo que se convierta en la herramienta de comu-
nicacién desde el nivel central y local con las instituciones edu-
cativas.

La primera parte del documento contiene diferentes aspectos
relacionados con la gestion institucional desagregada en cada
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H Plan de Mejoramiento es una herramienta gerencial

que proyecta a la organizacion escolar hacia el
mejoramiento de las dimensiones clave para el
desarrollo y fortalecimiento institucional

unade las gestiones que la conforman: académica, administra-
tiva, de comunidad y directiva.

Las gestiones que se analizan en la primera parte se organizan
con la misma estructura conceptual. En primer lugar, se des-
cribe el ambito de cada gestion, entendido como campo de
accion en el que se desarrolla el trabajo de cada una de ellas;
también da cuenta del alcance y su ‘deber ser’. Asi, por ejem-
plo, el ambito de la gestion administrativa se circunscribe al
disefo, el desarrollo y la evaluacién de acciones que buscan
dar soporte a la mision institucional mediante el uso efectivo
de los recursos, a través de procesos y procedimientos sus-
ceptibles de mejoramiento continuo.

En segunda instancia se mencionan los referentes de cada
gestién, que como su nombre lo indica, sirven como referencia
0 consulta obligada al momento de proponer los objetivos y
las metas de mejoramiento en la respectiva gestion. Son refe-
rentes de especial importancia para la gestion académica, por
ejemplo, los resultados de las evaluaciones de calidad -compe-
tencias y valores ciudadanos- y los estandares curriculares.

En cada una de las dimensiones que conforman la gestion de
la institucion en su conjunto, existen componentes dentro de
los cuales se identifican y describen brevemente los aspectos
relacionados con el marco de accion en cada gestion. En la
gestion de la comunidad educativa componentes como la par-
ticipacion, la prevencion, la convivencia, la inclusion y la perma-
nencia, demandan el desarrollo de procesos sistematicos para
favorecer el desarrollo de identidad y sentido de pertenencia
por parte de la comunidad con su institucion y su PEL.

En cuarto lugar se sefialan los temas que tradicionalmente
han demostrado ser criticos en los procesos de mejoramiento
institucional. Estos resultan ser ain mas complejos en las insti-
tuciones que se han integrado. Se mencionan como una sefal
importante para orientar esfuerzos cuando se identifiquen
como realmente criticos. En la gestidn directiva, por ejemplo,
lograr una visién compartida, un equipo de gestion que funcio-
ne como equipo y procesos de comunicacion hacia dentro y
fuera de la institucién, son temas sobre los cuales es necesario
concentrarse y cabe la posibilidad que desde alli se identifi-
quen algunas oportunidades de mejoramiento para el desarro-
llo del plan.

Finalmente, se plantean una serie de preguntas que se consi-
deran sugestivas para que la comunidad educativa inicie la
reflexion sobre la institucion y el punto en que se ubica con re-
lacion a cada una de las gestiones.

La segunda parte del docu-
mento presenta el instructivo
para la elaboracion de los
Planes de Mejoramiento. En
esta parte se dan las orienta-
ciones para facilitar la siste-
matizacion y presentacion
del Plan de Mejoramiento
Institucional -PMI- siguiendo
una metodologia clara y sen-
cilla para que toda la comuni-
dad participe en su formula-
cion generando de esta ma-
nera mayor compromiso en
su ejecucion y cumplimiento.

La Secretaria de Educacion
espera gque estas orientacio-
nes sean de utilidad para la
elaboracion colegiada del
Plan de Mejoramiento en su
institucion de tal forma que
sirva para establecer comuni-
cacion académica entre el
nivel central, local e institucio-
nal en torno al seguimiento,
evaluacion y actualizacion de
dicho plan con miras al mejo-
ramiento continuo.
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Puede obtener mas informacion
sobre este documento, asi como
de algunas experiencias en
diferentes colegios, enla
Oficina de Gestion
Institucional de la Secretaria
de Educacion Distrital,
Av. El Dorado No. 66-63,
Piso 4, Teléfono 3241000.
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