PRIMERA ENTREGA

EL IDEP Y LAS ESTRATEGIAS MULTIMEDIA

;Formar en valores a través
de los medios de comunicacion?

Los valores atraviesan y definen los actos
cotidianos de los seres humanos. De acuerdo con
ellos se justifica la guerra, el amor, los didlogos, la
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perpetian infamias o bondades. Su existencia en la

vida humana nace en el mismo lugar en que
nacen, por efjemplo, el cutdado de un recién nacido

o la agresion.

Asistimos a un urgente despertar
del interés social sobre la forma-
cion en valores. A diario encontra-
mMos preguntas acerca de la ética y
los comportamientos de los ciuda-
danos de una Nacion, cuyo estado
natural parece ser la crisis. Las re-
flexiones - y dltimamente la accio-
nes en formacion en valores - na-
cen, sin duda, de la profundidad de
la crisis presente en la sociedad co-
lombiana. De manera muy cons-
ciente ha aparecido la pregunta
acerca de como formar valores de-
seables en las personas. En parte,
este cuestionamiento le ha corres-
pondido, por supuesto, al sistema
educativo. Los valores, en combina-
cion con los instintos basicos dan
lugar a la civilizacion y permiten la
definicion de la cultura.

Si hablar de valores es dificil, hablar
de formacién en valores lo es mas
aun. kn los valores se encuentran los
nucleos ocultos de las actuaciones
humanas. Sabemos que en pedago-
gia se debe usar una metodologia
adecuada y herramientas tecnologi-
cas segun los procesos y niveles de

aprendizajes
que se quie-
ran lograr.

Aprendizajes
y medios

Cuando es
necesario
memorizar,
se utiliza co-
mo estrategia
metodologica ¥
la repeticion; si
por el contrario,
se desea desarrollar
una destreza, se se-
lecciona una estrate-
gia de practicas conti-
nuas hasta lograr unos
niveles de competencia
aceptables; cuando se
quiere ensenar a solucio-
nar problemas, se plan-
tean situaciones abier-
tas, incompletas, con
problemas, y se mane-
ja el andlisis multicau-
sal y los principios
de causalidad y aso-
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Por Iz otra parte encontramos los
problemas gbrertos, cuyo campo de
reflexion implica elementos no defi-
terminados, sino en per-
Se trata

de los problemas que plantean la

nibles n
manente transformacion
convivencia, el desarrollo social y 1a

rezlizacion individual

Uentro de la solucion de los pro-

Diemas abiertos existe aun otro
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campo que, aungue hace parte del
mismo, debe aiferenciarse por sus
implicaciones, Se trata de los pro-
blemas éticos. Estos plantean un
campo de reflexion donde los ele-
mentos son subjetivos y dependien-
tes de la cultura, donde la validez de
cada una de las lineas de entrada y
de salida dependera del momento
cultural, historico y economico que
se vive. La relatividad es la Unica re-
gla permanente en su considera-
cion. Por lo tanto, cualquier accion
en su campo implica la construc-
cion de la realidad basada en una
decision relativa a las condiciones
que la rodean.

Sociedad, etica y valores
La prohibicién de matar, de vivir en
poligamia, de cometer incesto, asi
como numerosas prohibiciones so-
ciales y tabus son en fin, el resulta-
do de decisiones que adquieren va-
lor en tanto se convierten en reali-
dad social gracias a la voluntad de
quienes, algun dia, las adoptaron en
nombre de la cultura y usaron los
instrumentos que tenian para vol-
verias sociales.
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Si el planteamiento de los proble-
mas éticos es complejo, ello se re-
fleja en la multiples facetas del tema
de la formacion de los valores éti-
cos. Por lo general, cuando se hacen
ejercicios de formacion de valores
se utilizan dos estrategias: por un la-
do hay alguien, en nombre de la so-
ciedad, llimese Iglesia, Estado o Fa-
milia, que intenta convencer inicial-
mente a sus congéneres de asumir
una determinada conducta, para
después obligar, asegurando por
medio de sanciones, su cumplimien-
to. Se trata de mecanismos muy
simples, pero sobre ellos se han
sostenido varios siglos de cultura.
En una dialéctica bipolar primero se
da la instruccion y después se casti-
ga o premia la conducta.

Lo colturo y lo formocion
en valores

Las alternativas conocidas y proba-
das culturalmente en formacion de
valores con los nifios y los jovenes,
como el reconocimiento y valora-
cién de los héroes nacionales, la re-
lacion de fabulas, el conocimiento
de parabolas, dichos, refranes y le-
yendas que tienen por objeto mo-

delar conductas por medio del
ejemplo, pierden su potencia y sen-
tido cuando las costumbres que
promueven no tienen ningun valor
social dentro del contexto donde
se proponen.

Por ello, la formaciéon en valores no
puede basarse exclusivamente en
los procesos tradicionales, donde
alguien tiene el poder de impartir
sobre otros el conocimiento y las
reglas acerca de los valores social-
mente aceptados y respetados.

Es en la referencia de los actos y
conductas de cada ser humano en
donde realmente se inician los pro-
cesos de formacion en valores; una
de la maneras de construir esa refe-
rencia es enfocar las situaciones
problemas que reflejen la expresion
de uno u otro principio de conduc-
ta. En otras palabras, convertir en
problema u objeto de estudio la vi-
da cotidiana, para que mediante el
ejercicio de encontrar salidas se re-
construya y valide, nuevamente, un
conjunto de valores.

Las dos opciones son vilidas y fun-
cionan de manera complementaria,
en la medida de sus posibilidades, de
manera que se deberia contar con
ambas cuando se trate de disenar
estrategias de formacion en valores.

Aprendizaje y
Metodologias

Cuando es necesario memorizar,
se utiliza como estrategia meto-
dolégica la repeticion; si por el
contrario, se desea desarrollar
una destreza, se escoge una es-
trategia de practicas continugs, de
repeticion, hasta lograr unos nive-
les de competencia aceptables;
cuando se quiere ensefiar a solu-
cionar problemas, se plantean si-
tuaciones abiertas, incompletas,
con problemas, y se maneja el
amih'sis mulﬂam -'y' lbs princi- .
la busqu_eda de mra:egas de
solucioén,

IDEY



Sin embargo, cuando el grupo en el
cual se pretende trabajar no acepta
los valores en que se soporta su or-
den social -porque encuentra una
enorme distancia entre la vida coti-
diana y la vida de quienes promue-
ven dichas conductas- cuando esas
conductas son inaplicables a su
existencia porque amenazan princi-
pios mds profundos como la super-
vivencia o cuando no tienen sentido
social, la formacién ejemplarizante
se encuentra en una terrible des-
ventaja ante otras estrategias de
formacion.

Los medios de comunicacion
y lo educacion

La irrupcién de los medios de co-
municacion masiva en la vida coti-
diana de los seres humanos plantea
multiples interrogantes, Su relacion
con la educacién y con la creacion
de modelos de comportamiento,
actitudes y creencias es tan antigua
como su poderosa entrada en la
cultura contemporanea. Sin embar-
go, son escasas las precisiones defi-
nitivas elaboradas desde la academia
o desde los propios medios acerca
de la relacidén entre los medios de
comunicacion y la educacion.

Por una parte, es claro que resulta
muy dificil determinar con certeza
el impacto que tienen los medios
sobre los comportamientos socia-
les; no es facil responsabilizar por
tales o cuales actitudes a los discur-
sos que circulan por ellos. En caso
de que se aceptara que hay una re-
lacién de responsabilidad directa
entre medios y comportamientos
humanos, tampoco existe claridad
acerca de cuales serian las estrate-
gias mas exitosas para lograr avan-
ces en este campo.

Volver a lo pedagogia:
medios, productos
y audiencias

Entre quienes consideran que los
medios son utiles en propositos
formativos existe una discusion im-
portante, centrada en el equilibrio
que deben guardar los componen-

tes de una estrategia de educacidn
por medios masivos, Hay quienes
sostienen que las Iintenciones peda-
gogicas deben ser las que articulen
y definan las estructuras del discur-
$O que se adaptard al medio de co-
municacion elegido.

De esta manera, se validan produc-
tos en los cuales el ingrediente pe-
dagogico modela mensajes que se
salen de las estructuras que el mer-
cado de los medios ha definido para
cada uno de ellos, pero que privile-
gian la transmisién de conocimien-
tos COMO estrategia comunicativa.
En este grupo de productos encon-
tramos las producciones destinadas
a la formacién a distancia donde el
medio no es Mds que un soporte
para los contenidos curriculares,

Asi mismo, los programas de com-
putador que sirven de apoyo a cier-
tas disciplinas, e incluso algunas se-
ries televisas de amplia difusion, usan
los medios como espacios para la
transmision de conceptos, dejando
de lado las implicaciones narrativas
que presenta cada lenguaje, bien sea,
audiovisual, escrito o sonoro,

Por otra parte existe otra posicion:
los lenguajes desarrollados por los
medios y su interaccion con los
consumidores son valiosos y apor-
tan, por si mismos, nuevos elemen-
tos en el proceso de formacion y
aprendizaje. Desde esta concepcion
se propone adaptar los fines pedago-
gicos a las estructuras y formas narra-
tivas existentes. Esta posicion implica
un trabajo mds cercano con los es-
pecialistas y los lenguajes propios
de los medios.

Experiencias previas

En Europa existen varias experien-
cias en este sentido. El Channel
Four Learning de Inglaterra ha con-
seguido adaprtar la estructura de los
cuentos infantiles -tradicion amplia-
mente difundida entre los nifos- a
formas pedagégicas, sin perder los
elementos esenciales de la forma
narrativa. Existen héroes, aventuras,
sucesos con estructuras dramaticas
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Caja de Herramientas

Vida de Maestro

El proyecto de formacidn en valo-
res del IDEP —Vida de Masstro— uti-
liza los medios de comunicacidn en
diversos formatos: impresos, vi-
deos asi como un seriado de tele-
visién con estructuras narrativas
familiares a la audiencia con énfasis
en la cotidianidad social y cultural.

La Caja de Herramientas Vida de

Maestro incluye: los 10 capitulos

del Seriado Francisco el Matemdtico,
la serie editorial Vida de Maestro

definidas y ademds, junto a todo
ello, una intencion pedagégica que
generalmente aparece en forma de
pregunta.

Por supuesto, los programas de te-
levision no sélo van acompanados
con publicaciones que retoman las
narraciones con una altisima calidad
grifica, sino ademds con cartillas de
uso para los maestros, en las cuales
se sugiere a los educadores el ma-
nejo del material para lograr los fi-
nes esperados.

En Latinoamérica se han desarrolla-
do experiencias similares usando
como base la telenovela. Incluir es-
tructuras narrativas de alto consu-
mo asegura la familiaridad de la au-
diencia con el género y, en conse-
cuencia, una rapida aceptacion de
los productos. México ha realizado
varias producciones en ese sentido
y en Colombia han existido algunas
propuestas similares: Santa Maria del
Olvido, producida por la compaiiia
estatal Audiovisuales, La jungla de as-
falto, patrocinada por la Alcaldia Ma-
yor de Santa Fe de Bogotd y El Rin-
¢on del Cuento producida por el Mi-
nisterio de Educacion Nacional, se
encuentran entre las experiencias
mas recientes. El proyecto de For-
macion Permanente de Docentes
del IDEP utiliza los medios en am-
bos sentidos. al considerar que estas

metodologias se complementan.

En relacion con la formacion en va-
lores, en los medios aparecen por
lo menos dos posiciones. La prime-

ra, de quienes piensan que los me-
dios pueden mostrar y reforzar
conductas socialmente deseables,
por medio de la creacion de arque-
tipos de comportamiento, héroes
épicos, reconstrucciéon de persona-
jes histdricos, presentacion de pro-
blemas civicos, entre otros asuntos
que reflejan una posicion ejemplari-
zante en relacion con la formacién
en valores. De otra parte, existe la
idea segun la cual definitivamente el
papel de los medios no es modelar
conductas, sino servir de detonan-
tes catarticos de tal forma que los
conflictos sociales se evidencien, se
ventilen y permitan la creacion de
escenarios de confrontacion ¥
construccidn de consensos, El m
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Volver a la pedogogia Nuevas rutas en lo for
macion en valores IDEP. Prensa Moderna,
Santa Fe de Bogotd, Noviembre de 999,
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Suscriptores de la
Coleccion Editorial
Serie Vido de Maestre

El IDEP informa a los maestros y
maestras que hayan pagado su
suscripcion a la coleccion edito-
rial Vida de Maestro que pueden
na- a reclamar los libros nume-
ros | a 10 disponibles en e ak
macén del IDEP a partir del |7,
de febrero del aio 2000




