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Written production in English in vulnerable students: use of JClic to strengthen it in the
times of Covid-19

Confinamento, presencialidade: um olhar sobre a construcao de uma experiéncia
pedagobgica durante a pandemia

Jorge Wilson Torres-Hernandez *
Maria Cristina Gamboa-Mora?

La atencion educativa a nifias y jévenes en situacion de vulnerabilidad no es la misma en términos
de calidad para lograr los objetivos propuestos en el Programa nacional de inglés en Colombia,
situacion que se agudiza con el tema de la emergencia sanitaria decretada por el COVID-19. El pre-
sente articulo de investigacion tiene como objetivo fortalecer la produccidon escrita del inglés para
estudiantes en situacion de vulnerabilidad en la ciudad de Bucaramanga-Colombia, haciendo uso
de la herramienta JClic. El disefio de investigaciéon fue cuantitativo configurando un grupo control
y un grupo experimental con 53 estudiantes para establecer estadisticamente la efectividad del
experimento que se constituy6 al generar un ambiente de aprendizaje inclusivo con mediacion
tecnolodgica en donde la ensefianza es asistida por computador. Los resultados reportados fueron
desarrollados en el software SPSS, utilizando un analisis de varianza multivariado con covarianza,
Se concluye con base en los resultados de la prueba postest, que existen diferencias significativas
en la habilidad lingiiistica escribir (p=0,012).

Escritura; bilingiiismo; herramienta; experimento educacional; ensefianza asistida
por ordenador.
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PRODUCCION ESCRITA DEL INGLES EN ESTUDIANTES EN CONDICION DE VULNERABILIDAD: USO DE JCLIC
PARA SU FORTALECIMIENTO EN LOS TIEMPOS DEL COVID-19

Educational services to children and young people in vulnerable situations do not receive the
same educational quality to get the goals of the National English Program in Colombia. The ob-
jective of this study is to strengthen the Writing skills of students in vulnerability situation in the
city of Bucaramanga- Colombia, using the JClic tool. A quantitative research design was set up by
configuring a control group and an experimental group with 53 students to establish the effecti-
veness of the experiment which was established by generating an inclusive learning environment
with technological mediation where learning is assisted by computer. The reported results were
developed in the SPSS software, using a multivariate analysis of variance with covariance, it is
concluded that there are significant differences between the results of the control group and the
experimental group in the posttest for written production (p = 0,012).

Writing; bilingualism; tool, educational experiment, Computer-Assisted Language
Learning.

O cuidado educacional a meninas e jovens em situacio de vulnerabilidade nio é o mesmo em
termos de qualidade para alcancar os objetivos propostos no Plano Nacional de inglés na Colom-
bia, situacdo que é agravada pela questio da emergéncia sanitaria decretada pelo COVID-19. Este
artigo de pesquisa visa fortalecer a producdo escrita de inglés para estudantes em situacio de
vulnerabilidade na cidade de Bucaramanga-Colombia, utilizando a ferramenta JClic. O desenho
da pesquisa é quantitativo, configurando um grupo controle e um grupo experimental com 53
alunos para estabelecer estatisticamente a eficidcia do experimento que foi estabelecido gerando
um ambiente de aprendizagem inclusivo com media¢io tecnolégica onde o ensino ¢ assistido por
computador. Os resultados relatados foram desenvolvidos no software SPSS, por meio de analise
de varidncia multivariada com covariancia. Com base nos resultados do pds-teste, conclui-se que
existem diferencas significativas na habilidade linguistica de escrita (p=0,012).

Escrever; bilinguismo; ferramenta; experiéncia educacional; ensino auxiliado por com-
putador

La pandemia del Covid-19 es uno de los mas grandes desafios que enfrenta la humanidad
actualmente, afectando 1,2 billones de estudiantes en todo el planeta (UNESCO, 2020). En el
sector educativo colombiano se tomaron medidas similares a las de otros paises, el aislamiento
colectivo, que derivo en el cierre de instituciones educativas, colegios publicos y privados, y las
universidades e instituciones de educacion superior, cancelando actividades presenciales con
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aras a mitigar la propagacion del virus y salvaguardar la vida de nifios, nifias jovenes, padres
de familia y comunidad educativa en general. Para contrarrestar la pandemia, se ha promovido
el trabajo virtual en casa. A continuacion, se expresan los lineamientos actuales en torno a la
ensefanza del bilingliismo y la iniciativa del presente estudio.

En Colombia, la politica actual para la ensefianza del idioma extranjero-inglés es el Programa
Nacional de inglés PNI 2015-2025, cuya meta es lograr que ciudadanos y ciudadanas sean ca-
paces de comunicarse en inglés para insertar al pais en los procesos de comunicacion univer-
sal, en la economia global y en la apertura cultural, con estindares internacionalmente com-
parables (Ministerio de Educaciéon Nacional de Colombia, MEN, 2006, p. 6). En este orden de
ideas, el PNI esta enfocado a mejorar la competencia comunicativa en los niveles educativos:
primaria, bachillerato, y educacion terciaria. Especificamente, se pretende alcanzar un nivel
B1 o nivel pre-intermedio segiin el Marco Comun Europeo de Referencia MCER del Consejo
Britanico (2002) en el componente de inglés dentro de la prueba Saber 11°. Para ello, el MEN
ha fortalecido el aprendizaje del idioma extranjero en instituciones educativas oficiales, deno-
minadas colegios focalizados, mediante capacitaciones de docentes, mejorando sus competen-
cias comunicativas, jactualizaciones en las metodologias contemporaneas de la ensefianza del
idioma y la implementacion de los materiales educativos English please! y Way to go! para la
ensefanza del inglés desde grado sexto a grado undécimo en el ciclo de bachillerato.

Asimismo, los materiales educativos estan alineados con las metas del MCER del Consejo Brita-
nico (2002), centrandose en cinco habilidades lingiiisticas: 1) comprension de lectura, 2) com-
prension auditiva, 3) interaccion social, 4) expresion oral y 5) expresion escrita. No obstante,
el componente de la prueba Saber 11° tnicamente evalta la comprension lectora: habilidades
de lectura, vocabulario y gramatica. Dejando a un lado, la comprension auditiva, la produccion
oral y la produccion escrita. Aunado a lo anterior, la mayoria de las instituciones educativas
colombianas enfatizan en el desarrollo de habilidades de producciéon oral, comprension oral
y lectura, desestimando la produccién escrita. Moreno et al. (2007), expresan que este hecho,
estd asociado con la implementacion del método comunicativo. De igual manera, los docentes
de lengua extranjera relegan esta habilidad dentro de sus practicas pedagogicas, puesto que se
requiere tiempo para corregir los escritos.

Anilogamente, existen instituciones educativas que atienden nifios, nifias y jovenes en situa-
cion de vulnerabilidad social que no reciben la misma calidad educativa comparada con aque-
llas que hacen parte de las instituciones focalizadas beneficiarias de las estrategias del PNI.
Vale la pena sefialar que la vulnerabilidad y exclusion, se genera en diversos dmbitos y formas.
Para los investigadores, la vulnerabilidad educativa se asume desde los fundamentos de Giberti
et al. (2005) y Fernandez (2017), quienes la sittan en los lineamientos de la vulnerabilidad so-
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cial, y versa sobre situaciones desfavorables provocadas por las condiciones del entorno en el
que viven los nifios, nifias y adolescentes en edad escolar, evidenciando altos niveles de riesgo
en el entorno sociocultural, donde se observan circunstancias familiares, sociales, legales y
culturales que obstaculizan el desarrollo integral como estudiantes. Ahora bien, la vulnerabili-
dad educativa se deriva de la vulnerabilidad social, y se concibe como una consecuencia nega-
tiva causada por las caracteristicas socioculturales del hogar que acttan sobre el rendimiento
educativo (Villalta, 2010; Diaz y Lopez, 2017).

Con el objeto de contrarrestar esta situacion, se crean actividades educacionales apoyadas por
el recurso Jclic. En los siguientes apartados se expresan los principales enfoques teéricos de
la ensefianza de la produccion escrita en L2 (segunda lengua) que son pilares en la creacion e
implementacion de actividades didacticas de redaccién ejecutadas en el presente estudio.

El objetivo del estudio fue fortalecer la produccion escrita del inglés para estudiantes de grado
séptimo en condiciones de vulnerabilidad en la ciudad de Bucaramanga-Colombia, implemen-
tando un ambiente de aprendizaje inclusivo haciendo uso de la herramienta Jclic para la crea-
cion de actividades educacionales.

En términos generales, la escritura se considera un tipo de refuerzo y extension de las otras
tres habilidades: comprension oral, produccion oral y lectura (Cassany, 2005). Es vital en el
proceso de aprendizaje del idioma extranjero, ya que, ayuda inicialmente a desarrollar la ex-
presion y la comprension oral. Existe una variedad de textos escritos, cada uno requiere cier-
tos formatos y reglas para su produccion como: ensayos, articulos, cartas, diarios, mensajes,
anuncios, direcciones, recetas, invitaciones, mapas, entre otros. No obstante, la escritura para
los estudiantes de EFL no es una tarea simple, especialmente cuando su competencia en L2 no
esta bien desarrollada (Brookes y Grundy, 1998).

Un modelo incluyente debe tener en consideracién a) Las caracteristicas desde varias pers-
pectivas de los textos, b) Los procesos de escritura y las caracteristicas de cada alumno, ¢) Los
contextos sociales y culturales en los que se lleva a cabo el acto educativo y d) La manera de
valorar la calidad y evaluar el aprendizaje. Sin embargo, no existe un modelo o enfoque que
contenga estos elementos (Cumming y Riazi, 2000). De acuerdo con Chen (2007), en la ense-
fanza de la produccion escrita en EFL se destacan tres enfoques: 1. Enfoque en el producto, 2.
Enfoque en el proceso y 3. Enfoque en el género. El primer enfoque, se concentra en la forma,
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por otro lado, el enfoque en el proceso se focaliza en el escritor y, por ultimo, el enfoque de
género se concentra en el lector.

Este enfoque tiene como premisa que el componente mas relevante de la escritura es el co-
nocimiento lingiiistico, en vez de la habilidad lingiiistica. Segun Richards (1990) su principal
objetivo es la produccion de textos impecables, de igual manera, este enfoque tradicionalista
usado para la produccion escrita es definido en palabras de Pica et al. (1987) como el énfasis
en el producto redactado, en vez del proceso de redaccion; en otras palabras, el énfasis es pues-
to en el andlisis del de las estructuras discursivas: las palabras, oraciones y parrafos, el uso de
la sintaxis, la ortografia y la puntuacion al igual que el estilo. Se centra, fundamentalmente, en
asistir a los alumnos a aprender reglas gramaticales y en cobmo evitar que se cometan errores
en la escritura, en este sentido, Badger y White (2000) destacan que, en este enfoque basado
en el producto, se considera la produccion escrita, tan solo como el conocimiento de la estruc-
tura de la lengua. Otro rasgo caracteristico son las cuatro etapas que conllevan a la escritura:
Familiarizacion, escritura controlada, escritura guiada y escritura libre (Richards y Theodore,
1998; Ivanic, 2004; Steele, 2004).

La primera etapa de familiarizacion concierne a la preparacion de los alumnos para el texto que
deben redactar por medio de la demostraciéon de las habilidades, que requieren ser practicadas.
En este aspecto, Hyland (2003) sefiala que la familiarizacion puede lograrse al ensefar a los
alumnos gramatica especifica y vocabulario contextualizado. Los ejercicios de familiarizacion
muestran a los estudiantes, el tipo de escritura que redactaran, en la etapa de la escritura con-
trolada, se les permite practicar.

Asimismo, estos ejercicios se dividen en dos clases: Unir palabras o reorganizar oraciones y
ejercicios de substitucion. En otras palabras, el desarrollo de esta etapa en EFL consiste en
estructurar oraciones gramaticales y recibir instrucciones acerca de los cambios en una pieza
del discurso. Raimes (1985), considera que esta etapa es una técnica que proporciona a los
estudiantes tanto contenido como forma de la lengua.

La tercera etapa, la escritura guiada, es una conexion entre la etapa controlada y la escritura
libre. Durante esta etapa, se desarrollan ejercicios de completar; como llenar en los espacios
vacios o agrupar palabras con graficos, ejercicios de reproduccion como reescribir algo de me-
moria, ejercicios de comprension como tomar apuntes y ejercicios de parafraseo. Durante esta
etapa, se le da libertad al estudiante para realizar la redaccion.
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Complementando, la etapa de escritura libre o escritura exprés, como su nombre lo indica, le
otorga la oportunidad al alumno de escribir libremente, sin parar (Elbow, 1973; Reid, 1993;
John, 2017). En lugar de poner énfasis en el producto final y 1a correccion de sus errores, los
estudiantes se preocupan por auto-descubrirse y ponen poca atencion a las estructuras grama-
ticales. No obstante, esta etapa posee aspectos negativos: a) Se llevan a cabo errores gramatica-
les, ortograficos y de vocabulario y b) Los docentes no tienen oportunidad de retroalimentar
a sus alumnos (Elbow, 1973).

Por tultimo, el enfoque del producto ayuda a los estudiantes en las etapas iniciales de aprendi-
zaje para desarrollar y mejorar su precision gramatica, no obstante, como lo afirman Badger y
White (2000) en este enfoque, no se presta atencion al escritor ni al propésito del escrito y se
deja a un lado el proceso de escritura como la planeacion, los esquemas de texto y la lluvia de
ideas.

Como su nombre lo indica, el enfoque en el proceso de la escritura desarrollado durante los
anos 60’s, se considera mas apropiado que el enfoque del producto de la escritura. Segiin Ro-
hman y Wlecke (1964) este enfoque se clasifica en tres etapas: 1. Etapa de preescritura que
comprende tareas que se desarrollan antes de escribir, 2. El borrador y la etapa de escritura y
3. La etapa de reescritura en donde se pone énfasis en la gramatica y la ortografia (Rose, 1980;
Hyland, 2003; Arteaga, 2018). La escritura es un proceso no lineal, recursivo, que requiere
llevar a cabo actividades antes, durante y después de su realizacion. Lo dicho hasta este punto,
supone que, durante el proceso de composicion, los estudiantes pueden retroceder o avanzar
en las actividades siempre y cuando sean tutiles para sus escritos (Raimes, 1985). De ahi se
desprende la principal diferencia entre el enfoque en el producto y el enfoque en el proceso,
dado que este ultimo, enfatiza los procesos cognitivos que los alumnos utilizan al momento de
redactar como la planeacion, composicion y revision del escrito.

De ahi que, este enfoque promueve el desarrollo del lenguaje a través de diversas actividades
que se llevan a cabo en el aula. Por otro lado, Steele (2004) manifiesta que existen ocho etapas
del enfoque en el proceso de escritura:

a) Etapa numero uno: se generan ideas por medio de lluvia de ideas y discusiones, de esta
manera los alumnos tienen la posibilidad de examinar las caracteristicas que necesitan para
realizar un escrito determinado, b) Etapa niimero dos: en este ciclo, los discentes cambian ideas
a escritos y determinan la calidad y la utilidad de estas, c) Etapa niimero tres: durante este pe-
riodo los estudiantes organizan las ideas en mapas mentales y formas lineales, de tal manera
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que se establece una relacion jerarquica entre las ideas, las cuales asisten a los estudiantes con
la estructura de sus escritos; d) Etapa numero cuatro: en esta fase los alumnos llevan a cabo su
primer borrador y es usualmente desarrollado en parejas o en grupos, e) Etapa numero cinco:
durante esta etapa se intercambian los borradores entre los estudiantes para que los demas
compafieros, puedan leer los escritos y el escritor adquiera conciencia sobre producir textos
para alguien mas, de ahi que se lleve a cabo la retroalimentacion en pares, f) Etapa nimero seis:
luego de recibir la retroalimentacion, los borradores se regresan y se llevan a cabo las mejoras,
basindose en los comentarios de los companeros, g) Etapa niimero siete: se redacta el ultimo
borrador y h) Etapa ocho: los escritos de los alumnos se evaltan y el docente provee una retro-
alimentacién constructiva.

Por ultimo, se recalca la idea que este enfoque de la escritura en el contexto del inglés como L2,
considera al alumno como un productor independiente del texto. No obstante, este enfoque
tiene algunos inconvenientes, como lo afirma Tribble (2003) quien manifiesta que entre tanto
este enfoque posee ventajas para el escritor, no pone gran énfasis en el lector, lo cual no es de
gran beneficio para aquellos lectores que pretenden conseguir algin conocimiento del texto.
Enfoque de género en la ensefianza de la escritura de EFL.

Este ultimo enfoque concibe a la escritura como una practica social y cultural, cuyo propdsito
es comprender el contexto donde se realiza el escrito, y las convenciones discursivas de la co-
munidad. De esta forma, el conocimiento de géneros apropiados debe ser explicito durante el
desarrollo de clase. Asimismo, el énfasis se pone en la lengua y las caracteristicas de un texto
en particular, y el contexto en el que se emplea dicho texto. Para Hyland (2003) el concepto de
género es definido como las maneras abstractas y socialmente reconocidas de uso de la lengua,
las cuales son actividades con un propdsito comunicativo empleado por los integrantes de una
comunidad discursiva especifica. A diferencia del enfoque del proceso, este se enfatiza mas en
el lector y las convenciones, que un texto, requiere que sea aceptado por sus lectores (Munice,
2002). Este enfoque plantea un modelo ciclico del aprendizaje que consta de tres fases (Burns,
2001): Modelaje, negociacion conjunta y construccion independiente.

En la etapa de Modelaje, el género de estudio es presentado a los alumnos, asimismo, se hacen
discusiones enfocandose en la funcion social y educativa del género y el andlisis, se centra en
la estructura y el lenguaje del texto. En la segunda etapa, denominada de negociacién con-
junta, se llevan a cabo ejercicios para manipular formas de la lengua relevante, igualmente, se
fomenta un proceso de negociacion entre el docente y sus alumnos. Finalmente, en la etapa de
construccion independiente de textos, los aprendices redactan textos reales por medio de acti-
vidades como escoger un tema, realizar investigaciones y escritos. En ese sentido, la escritura
se transforma en un esfuerzo interactivo y cognitivo.
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En sintesis, las estrategias y las caracteristicas que utilizan los modelos centrados en el produc-
to, proceso y género, proporcionan una perspectiva completa que asiste a comprender la esen-
cia y la forma como se aborda cada uno de ellos. Es imperante sefialar que estos tres enfoques
didacticos de produccion escrita, no se excluyen el uno al otro, en cambio se complementan y
pueden ser empleados para generar ambientes de aprendizaje significativo, de acuerdo con las
necesidades especificas y el contexto sociocultural.

Hasta este punto se han pormenorizado las metodologias utilizadas en el proceso de ensefian-
za- aprendizaje de la produccion escrita y sus estrategias didacticas, a continuacion, se detallan
el entorno educativo Jclic y sus particularidades.

La interaccion en un ambiente digital es relevante y beneficiosa para la mejoria de las repre-
sentaciones del input (Gascoigne, 2006), por lo tanto, los estudiantes del siglo XXI requieren
estar lo suficientemente motivados para la participacion en las actividades multimedia. Cabe
sefalar que el principal objetivo de un programa o plataforma destinado a la ensefianza no ra-
dica en reemplazar al maestro, sino mas bien en asistir al educador para presentar de manera
mas rapida el contenido, por medio de diferentes recursos, proporcionando una alternativa
atractiva e interactiva para ayudar al aprendizaje de la lengua extranjera.

Por ende, como complemento para algunas actividades presenciales de produccién escrita, se
ha utilizado la aplicacién educativa Jclic. Este software es de codigo abierto- libre, facil de usar
-friendly user- y se utiliza para la elaboracién de aplicaciones didicticas que permiten a los
docentes -aun sin ser programadores- crear actividades adecuadas en diferentes niveles edu-
cativos (Stelea y Giron, 2017). Este software se desarroll6 en Espafia y estd bajo la plataforma
Java, su expansion inici6 en el afio 1992. De la misma forma, este software puede ser utilizado
en todos los sistemas operativos: Windows, Mac y en teléfonos moviles.

La Cruz-Orbe (2014) y Laura (2019) declaran que Jclic es un ambiente para la creacion, alcan-
ce y evaluacion de las actividades educativas multimedia. Esta aplicacion permite la creacion
de diversas actividades interactivas como asociaciones simples y complejas, juegos de memo-
ria, actividades de identificacion, puzzle doble, de intercambio y de agujero; actividades de tex-
to, completar texto, rellenar agujeros, identificar elementos y ordenar actividades de respuesta
escrita. Los contenidos de las actividades pueden incluir sonidos, archivos MP3, animaciones
o videos.
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A continuacién, de acuerdo con Malpica (2020), se detallan las actividades viables en esta
aplicacion: a) Los rompecabezas que presentan informacion inicialmente desordenada, la cual
puede ser grafica, textual, sonora... o combinar aspectos graficos y auditivos al mismo tiempo,
b) Las asociaciones para descubrir las relaciones existentes entre dos conjuntos de informa-
cion. Las sopas de letras y los crucigramas que son variantes interactivas de los pasatiempos
de palabras escondidas, ¢) Las actividades de texto basadas siempre en palabras, frases, letras
y parrafos de un texto que hay que completar, corregir u ordenar y d) Textos con contenido
multimedia.

El disefio de la investigacidn es cuantitativo de tipo experimental. Se resalta que la muestra fue
escogida por conveniencia, la institucion educativa Maria Cano dentro del grupo de institucio-
nes publicas adscritas a las comunas 1 y 2 de Bucaramanga.

Para la seleccion de los grupos, se tuvo en cuenta la eleccion no probabilistica, que en palabras
de Hernandez et al. (2014) no depende del azar, sino de las caracteristicas de la investigacion.
El criterio para la seleccion de los participantes fueron los resultados de la prueba SABER. La
poblacion fue de 305 estudiantes, la muestra 56 estudiantes, de ambos sexos entre 12 y 15
afios. Los padres, firmaron consentimiento informado, autorizando la grabacién de sus hijos
menores.

La institucién Maria Cano brinda atencién educativa a nifios y jévenes en situacion de vul-
nerabilidad social y cultural se ubica en la comuna nimero 2 en el barrio Villa Helena, norte
de Bucaramanga-Colombia. El barrio fue declarado zona no habitable en 2003, a causa del
detrimento de las vias de acceso, parques, zonas comunes e inmuebles, los cuales en su gran
mayoria son viviendas e invasiones construidas en predios de alto riesgo. Entretanto, los altos
indices de pobreza reflejan factores relacionados con la desnutricion, lo que se suma a la cons-
tante violencia, que se percibe dentro de la zona, debido a la presencia y guerra entre bandas
criminales.

La presente investigacion utilizé el cuestionario VARK propuesto por Fleming y Mills (1992),
para determinar la preferencia de los discentes para el procesamiento de la informacion en la
modalidad sensorial, de tal modo que, se puedan crear actividades didicticas mas pertinentes.
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En este sentido, Lozano (2001) manifiesta que el cuestionario VARK posibilita reconocer el
estilo predominante de percepcion de los alumnos y adaptar estilos de ensefianza de los do-
centes, con el objeto de mejorar el rendimiento en su aprendizaje. Este cuestionario consta de
16 enunciados, 4 para cada uno de los cuatro estilos de aprendizaje (auditivo, lector-escritor,
visual y kinestésico). Cada item contiene 4 opciones de respuesta (a, b, ¢, d). Los resultados
obtenidos muestran una estructura de cuatro factores, con una fiabilidad adecuada (Leite et al.,
2010).

Visual (V): Preferencia por la informacion percibida a través de las imagenes: mapas, diagra-
mas, figuras, fotos y dibujos.

Aural/Auditivo (A): Preferencia por la informacion que se escucha o se habla.
Cenestésico (K): Preferencia perceptiva relacionada con el uso de la experiencia y la practica.

Leer/Escribir (R): Preferencia por la informacién mostrada a través de las palabras.

Asimismo, con el propoésito de utilizar un material evaluativo en donde la lengua sea entendida
como un sistema de estructuras y signos, que se desarrolla dentro de un contexto especifico,
y que al mismo tiempo, permita medir la construccion de conocimientos significativos de los
discentes, se trabajo con las evaluaciones propuestas por el curriculo sugerido para la ense-
nanza de lenguas extranjeras en su English kit (2016), presentes en el libro -Way to go- cuya
propuesta fue elaborada por el MEN de Colombia, en colaboracion con el British Council. Las
evaluaciones presentan actividades que tienen en consideracion los toépicos mas representa-
tivos, ensefiados durante el desarrollo del periodo -temas, gramatica, vocabulario, discurso y
habilidades de escritura.

Se configuraron dos grupos: el control y experimental, los cuales realizaron dos examenes,
uno al principio y otro al final de la intervencion. El experimento realizado es puro ya que los
grupos se hacen equivalentes con el uso de una covariable, estableciendo la eficiencia del am-
biente de aprendizaje inclusivo disefiado para fortalecer la produccion escrita, fundamentada
en los modelos de producto, proceso y género, asistida por la herramienta Jclic.

Sumado a lo anterior, se caracterizaron los canales de percepcion de los alumnos mediante el
uso del cuestionario VARK. El grupo experimental trabajé los contenidos didacticos desarro-
llados con Jclic, se consolidaron 30 sesiones de clases de aproximadamente 60 minutos. El gru-
po de control recibi6 sus clases siguiendo los parametros propuestos en el libro guia del grado
séptimo Way to go! y los materiales didacticos tradicionales del aula de inglés. Los resultados
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se procesaron utilizando un analisis de varianza multivariado con covarianza, haciendo uso de
la hoja de cdlculo Microsoft Office Excel 2019 y del software estadistico IBM SPSS Statistics 21.

Los estudiantes del grupo control y experimental realizan una prueba pretest y postest para
la habilidad lingiiistica escribir, los resultados se describen de manera cuantitativa a través del
grafico de cajas y bigotes. En la figura 1, se describen los resultados del grupo control.

En lo referente a la habilidad escritura el grupo control obtuvo puntajes entre 2 y 6, el valor de
Q1 fue de 4 puntos y el valor de Q3 fue de 6, el RI fue de 2 puntos, la caja que se define permite
inferir que el 75% de los datos se centran entre Q1 y Q3.

En el postest los estudiantes en la habilidad escritura lograron un puntaje minimo de 4 y maxi-
mo de 7. El valor de Q1 pas6 de 4 en pretest a 5 puntos en postest, Q3 se mantuvo en 6 puntos,
hay menos dispersion comparando con los resultados pretest. Se present6 un dato atipico de
3 puntos. Y la mediana que en postest que fue de 5,000 puntos pasoé a ser 5, 313, evidenciando
un ligero aumento.

Figura 1.

Andlisis de los datos obtenidos en las pruebas pretest (izquierda) y postest (derecha) obtenidos por parte
del grupo control. Comparacion de los resultados en la habilidad escritura.
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La mejora de los resultados en la produccion escrita puede atribuirse a la implementacion de
los materiales educativos English please !y Way to go! como parte de la politica nacional para
la ensefianza del idioma extranjero-inglés. En este punto, es importante sefialar que los mate-
riales educativos estan alineados con las metas del MCER del Consejo Britanico (2002), cen-
trandose en las cinco habilidades lingiiisticas alineadas con el PNI que se enfoca en mejorar la
competencia comunicativa (MEN, 2006). En la figura 2, se presenta la distribucion de los datos
del grupo experimental en 1a habilidad lingiiistica produccién escrita en inglés. En lo referente
a la habilidad escribir los datos se ubicaron en un rango de 0 a 6 punto, Q1 tuvo un valor de
2.5y Q3 se ubico en 5 puntos. La mediana estd desplazada hacia Q1. E1 RI es de 2, 5 puntos. Los
bigotes indican que hay variabilidad hacia los puntajes bajos.

Figura 2.

Andlisis de los datos obtenidos en las pruebas pretest (izquierda) y postest (derecha) obtenidos por parte
del grupo experimental. Comparacion de los resultados en la habilidad escritura.
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Los puntajes que obtuvieron los estudiantes en la prueba de inglés postest van de 4 puntos a 7
puntos sobre los 10 puntos posibles. El valor de Q1 es de 4 lo que indica un incremento de 1,5
puntos y el valor de Q3 fue de 6, el RI fue de 2 puntos y la caja que se define permite inferir
que el 50 % de los datos se centran entre Q1 y Q3. La longitud de los bigotes indica que hay
variabilidad hacia los puntajes altos. La mediana pas6 de 3,371 a 5,286, se concluye que hubo
una mejora en la adquisicion de la habilidad.

El grupo experimental tuvo en su experiencia de aprendizaje tareas auténticas de escritura que
combinaron los tres enfoques: Enfoque en el producto, enfoque en el proceso y enfoque en
el género de acuerdo con Chen (2007), estas tareas involucran llenado de espacios en blanco,
lluvia de ideas, creacion de preguntas entre otras, que favorecen las asociaciones simples y
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complejas necesarias para la construccion de textos en coherencia con expresado por La Cruz-
Orbe (2014) y Laura (2019), sobre los atributos de la herramienta Jclic. Confirmando que la
interaccion en un ambiente digital es motivante y beneficiosa para las representaciones y aso-
ciaciones efectivas por parte de los estudiantes (Gascoigne, 2006).

Para validar estadisticamente el impacto del experimento (implementacion del ambiente de
aprendizaje inclusivo haciendo uso de la herramienta Jclic sobre la adquisicion de habilidad
lingiiistica escribir), fue necesario establecer estadisticamente la homogeneidad de los grupos.
Como el grupo control fue superior al experimental, se emple6 como la covariable para los
resultados del pretest, cumpliéndose la condicion para verificar el efecto del tratamiento o
experimento. En la tabla 1, se organizan las medias por grupos (control y experimental) con
covariable, estableciendo los valores mas bajos y altos para la habilidad escribir.

Tabla 1.
Resultados para la habilidad lingliistica escribir aplicando covariable

Grupo
95% Confidence Interval

DIE[PCIeIClE Gr Mean Std. Error Lower Bound U r Bound
Variable upo ea . Erro ower Bou pper Bou
Control 5,056a ,200 4,652 5,461

Write .
experimental  6,044a,b ,273 5,490 6,597
Nota:

a. Covariate appearing in the model is evaluated at the following value: CovWrite = 4,434.

b. Based on modified population marginal mean. Fuente: Tratamiento de datos usando SPSS.

En la tabla 2, se presentan los ajustes a las medias por grupo (control y experimental), canal
preferente caracterizado aplicando la covariable y discriminado por grupo presentando los
valores minimos y maximos.

La prueba por utilizar para establecer el efecto es la prueba de Pillai's Trace, como parte de un
analisis MANOVA cuando se analizan dos grupos, tal y como lo enuncia (Rodriguez y Mora,
2001).
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Tabla 2.
Resultados por grupo y canal preferente VARK aplicando covariable
VARK * Grupo
Depe'ndent 95% Confidence Interval
Variable VARK Grupo Mean Std. Error
Lower Bound Upper Bound
A Control 4,366 5,428
experimental  5,515a ,613 4,273 6,756
Control 4,819a 453 3,902 5,737
K experimental  5,658a ,264 5,125 6,192
Control 4,868a ,337 4,185 5,551
Write R experimental  5,436a ,534 4,354 6,518
Control 4,954a ,636 3,665 6,242
RK i
experimental .a,b .
Control 5,012a 473 4,053 5,970
v experimental  6,255a ,642 4,955 7,555
Control 5,790a ,625 4,525 7,055
VA experimental  7,355a ,760 5,817 8,893
Nota:

a. Covariate appearing in the model is evaluated at the following value: CovWrite = 4,434.

Finalmente, en la tabla 3, se presenta el test para evaluar el efecto del experimento sobre la
habilidad escribir. Se obtuvieron diferencias significativas (traza Pillai p<0,05) para la variable
habilidad lingiiistica escritura p=0,012. No es necesario realizar una prueba de comparacion de
medias debido a que son Gnicamente dos tratamientos (experimental Vs control).

Tabla 3.
Evaluacion del efecto del experimento sobre los resultados de la habilidad lingliistica escribir

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent

Source Variable Type Il Sum of Squares df Mean Square F Sig.
CovWrite Write ,000 0
Write 6,008 5 1,202 1,648 ,171
VARK
Write 5,118 1 5,118 7,021 ,012
VARK * Grupo Write ,735 4 ,184 ,252 ,907

Fuente: Tratamiento de datos usando SPSS.
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La produccion escrita a través del uso de las actividades propuestas en Jclic tiene mejores re-
sultados comparado con el grupo control. Estadisticamente se establecié que las diferencias
son significativas, lo anterior se atribuye a la robustez de la estrategia didactica y la herra-
mienta que permiti6 el disefio de variados recursos contextuales, que mantiene motivado al
estudiante como se habia senalado en los estudios de (Malpica, 2020 y Stelea y Girén, 2017).
Articulando los enfoques centrados en la forma, en el proceso escrito y el lector que son los
enfoques requeridos para produccion escrita de acuerdo con lo expuesto por Chen (2007).

La educacion virtual de la lengua extranjera adaptada a las necesidades actuales de ensefianza
ante la emergencia sanitaria del COVID-19, especificamente, la integracion de actividades edu-
cativas que involucran los modelos de escritura: producto, proceso y género, y cuyos ejes se
originan desde los intereses y el contexto sociocultural de los discentes propician un ambiente
de aprendizaje inclusivo disefiado con base en el uso de la herramienta Jclic, en consecuencia,
se fortalece la produccion escrita del inglés de los estudiantes en condicion de vulnerabilidad.

La iniciativa del ambiente de aprendizaje inclusivo disefiado con base en el uso de Jclic es una
alternativa que contribuye a la reduccion de la brecha de la desigualdad social, propiciando
los objetivos de desarrollo sostenible para estudiantes en condiciones de vulnerabilidad de las
comunas 1y 2 del norte de Bucaramanga, coadyuvando tanto en el proceso de formacion aca-
démica como también en el cambio de vision del mundo que tienen los nifios nifias y jovenes
en cuanto a su propio rol en la sociedad.

La creacion del ambiente de aprendizaje para la adquisicion de 1a produccion escrita para estu-
diantes en condiciones de vulnerabilidad social se realizd bajo el programa de cédigo abierto
Jclic consolidando 30 sesiones de 60 minutos, las cuales generan un impacto positivo sobre el
aprendizaje, ya que fomentan la motivaciéon como punto de partida para que los estudiantes
alcancen su maximo potencial, construyendo saberes o aprendizajes mediante la interaccion
social.

Para establecer la efectividad de un experimento en un proceso de investigacion de corte cuan-
titativo, es necesario validar estadisticamente su impacto, para ello se establece la homogenei-
dad de los grupos, Si el grupo control es superior al experimental, se debe emplear una cova-
riable para cumplir 1a condicion de igualdad, que permitira verificar el efecto del tratamiento
0 experimento.
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Los estudiantes con canal de percepcion preferente visual-auditivo (VA) obtienen mejores
resultados en la prueba de produccion escrita del inglés, le siguen los estudiantes con canal
preferente visual (V) y en tercer lugar se ubican los caracterizados como Leer/Escribir (R), no
hay diferencias estadisticamente significativas.

Es imperante que la escuela genere condiciones de permanencia de los nifios, a través del fo-
mento de estrategias orientadas hacia la inclusion educativa desde el curriculo, garantizando
una intervencion acertada desde la planificacion, seleccion de estrategias y herramientas que
garanticen un proceso de aprendizaje de calidad que se merece cada nifio en Colombia, cerran-
do las grandes brechas de calidad del sistema educativo.
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