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Una actitud

reflexiva propia

por parte del profesor,
no ocurre de manera
inmediata ni se da

con reflexiéon esporadica.
Requiere constancia

y dedicacion sistematica.

n el ejercicio de su actividad docente todo
profesor encuentra a diario un sinnimero
de situaciones que debe enfrentar. Se trata,
la mayoria de las veces, de situaciones
complejas, no bien definidas, cargadas de incertidum-
bre, para las que no hay manera establecida de
actuar. La calidad de la reflexién que hace el profesor
acerca de sus experiencias de clase y la forma de
responder a ellas determinan lo que en la literatura
educativa se conoce como practica reflexiva del pro-
fesor (Brubacher ef al,, pag. 4)'.
+Como se caracteriza una practica docente refie-
xiva? No es nuestro propdsito responder aqui amplia
y profundamente a esta cuestion. Solo pretendemos
presentar y analizar, al menos superficialmente, a
través de un caso, algunos elementos que pueden in-
dicar una practica reflexiva.

El meollo del error

Después de haber trabajado durante una sesion de
clase en el tema de medidas de tendencia central,
propuse a mis alumnos ejercicios de aplicacién de lo
tratado. Cuando revisé su trabajo escrito, me di cuen-
la de que varios hablan cometido errores al calcular
la media aritmética. Inicialmente describi esos erro-
res como de

serve habla dos errores (ver figura No. 1). Uno
ud'ln hwhmdlmmmm:mdu
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Especial matematicas

cian una especie de promedio en el que tenian en
cuenta el total de datos en el divisor pero no las fre-
cuencias de cada valor en el dividendo. El otro con-
sistia en sumar las frecuencias y dividir entre el nu-
mero de valores diferentes de la variable, es decir,
hacian un promedio de las frecuencias (ver figura).

Con el objetivo de disefar una tarea para la si-
guiente clase, que me permitiera abordar los errores
identificados, comencé a pensar en cuales podrian
ser las causas del problema —en ese momento, yo
vela que los dos errores eran del mismo tipo—. Pues-
to que los emrores estaban asociados con la forma de
presentar los datos, una posibilidad era que los estu-
diantes tuvieran problemas en el manejo de conoci-
mientos prerrequisitos; concretamente, que no Su-
pieran leer e interpretar una tabla de frecuencias.
Quizas esto podria explicar el segundo error: quien lo
cometié ignord la primera columna de la tabla y asu-
mid que lo que se le pedia era calcular la media arit-
metica de los valores de la segunda columna de la
tabla. A pesar de que esa hipdtesis me parecia plau-
sible, no me convencia del todo como explicacion de
los dos errores. Debla haber otras causas relaciona-
das con la comprension del tema. Mi razonamiento
era algo asi: aceptemos que el estudiante no sabe in-
lerpretar una tabla de frecuencias pero si ha com-
prendido el procedimiento para calcular la media arit-
metica, es decir, sabe que debe sumar unos valores
y debe dividir el resultado entre el numero de valores.
Bajo ese supuesto, no cabria el primer error en el
que hicieron una suma de tres valores pero no divi-
dieron &l resultado entre 3 sino entre 8. De lo anterior
conciui que los dos errores son de tipo diferente y
aunque no saber leer e interpretar tablas de frecuen-
cias puede estar en la base del problema de los
alumnos, la falta de comprensién del procedimiento
es otra posible causa.

Entonces recordé lo que tantas veces he oido de-
cir sobre la importancia de presentar a los alum-
nos situaciones contextualizadas que favorez-
can dar sentido y significado al conocimiento y
eso me llevo a la siguiente hipdtesis: el hecho de
que los estudiantes, en ambos casos, hubieran da-
do una respuesta incorrecta, sin inmutarse, se podia
deber en buena parte a que les propuse un ejercicio
descontextualizado. Aunque no crela que esto fuera
una causa para explicar los errores y, por otro lado,
no tenfa argumentos para sustentar la importancia
de contextualizar las situaciones, me parecio rele-
vante tener en cuenta este aspecto al decidir la ta-
rea de la sigulente clase.

A pesar de la influencia que para el caso pudiera
tener el haber trabajado de manera descontextuali-
zada, me surgio una pregunta: si una persona com-

Figura No. 1 Ejemplo de dos errores al calcular la mcdaa arinn;ﬁm
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prende realmente el concepto de media aritmética,

.es entendible que acepte como media aritmética

de un conjunto de datos un valor menor que el me-

nor de ellos? Esto me condujo a pensar que el pri-
mer error refleja una falta de comprension de aspec-
tos esenciales del concepto. Por otra parte, el su-
puesto de que hay deficiencias en la comprension
del concepto en los alumnos que incurrieron en los
errores, me sembro la duda de lo que podia estar
sucediendo con la comprension de los estudiantes
que no lo hicieron. ;No haber incurrido en emor al
trabajar con la media aritmética en ejercicios des-
contextualizados, asequraba la compren-
sion de los aspecios esenciales del con-
cepto? Esa era una pregunta que no podia
responder en ese momento pues requeria co-
nocer el desempeno de lales estudiantes en
situaciones que pusieran en juego dichos as-
pectos y yo no tenia esa informacion. En con-
secuencia, aunque al comienzo me preocu-
paron los estudiantes que cometieron los
errores mencionados, al final de esta refle-

Xion me preocupaban todos,

Después de la breve consideracion que
hice de los elementos que a mi entender
eran relevantes para el problema que en-
frentaba, en resumen, tenia lo siguiente:

1) los errores que habia detectado eran
de tipo diferente;

2) me preocupaban los dos tipos de errores
pues detras de ellos parecia haber una
falta de comprension del concepto, del
procedimiento y de un prerrequisito im-
portante;

3) después de mi refiexion me preocupa-
ban todos mis alumnos, incluidos los
que no habian cometido
0§ errores mencionados;

4) la tarea que les iba a pro-
poner en la siguiente .
clase para abordar los /i
dos errores debia in-
cluir trabajo sobre lec-
tura, Interpretacion y
realizacion de tablas de frecuen-
cias; situaciones contextualizadas
que promowvieran el dar significado
a la media aritmética en términos de
una situacion significativa para los es-
tudiantes; andlisis critico de los erro-
res, y casos especiales a lravés de los
que se pudiera enfatizar en aspectos
esenciales del concepto y su relacién
con el procedimiento.

Discusion del caso

Es importante hacer una aclaracién:
a pesar de no hacer men-
cion de lo que posterior-
mente realizé el profesor
para disefiar la larea,
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aplicaria en su salon de clase y evaluar 0§ resul-
tados que obtuvo, sabemos que adelanto un tra-
bajo de caracteristicas similares al descrito. Por
ello, sin que &l caso que agui se presenta avioen-
cie el mas alto grado de practica reflexiva 0 axii-
ba y agote todos los elementos que la conslilu-
yen, consideramos qué as una muestlra represen-
tativa del comportamiento de un prolesor que pre-
lende ejercer una practica reflexiva en un con-

texto particular. En lo que sigue utiizamos el
caso para llustrar cOMO se puede concrelar a
practica reflexiva del prolesor como algo posi- siderar situaciones hipotélicas y raronar a
ble en el ejercicio de su actividad docente. Para partir de ellas; usar su recCuendo, expenean-
gllo se destacan, sobre todo, elementos que cia y conocimiento para fundamentar & ra-
nos indican una refl@adn-para-la-accon zonamiento que hace; y, tener conciencia de

Al delectar un problema concermente a su su refil@odn y registraria por escrito. Por tan-
clase el profesor asume oportunamente Su res- to, como lo safiala Hamm (pag. 163)< es ra-
ponsabilidad. Aunque no reconoce de manera ronable esperar que el prolesor esté en capa-
explicta su ensefianza como posibie causa de cidad de justificar sus decisiones y acciones
los errores de los estudiantes, tampoco los culpa an la clase por una refleadn previa.
de la situacidn en términos de su falta de aten-
cién, de estudio y de esfuerzo, y en cambio deci- H .

ecoger la siembra

de hacer aigo con el propdsito de enfrentar la si-
tuacion,

Antes de decidir @l curso de su accion, con la que
pretende solucionar el problema identificado, hace
una reflaxidn sobre la situacion que le sirve como
fundamento de sus decisiones. Habria podido llegar
a una allernativa de solucion de manera impuisiva,
sin que mediara una refiexion; por ejemplo, en la cla-
se siguients explicar el procedimiento para dalos pre-
sentados en tabla de frecuencias, destacar oS emo-
res detectados en los papeles y formular ejercicios
de refuerzo; o, pedir a quienes no Incurmeron an los
emores, que trabajaran con los que si 0 hCieron en
la solucion de ejercicios especilicos, elc

La reflexidn del prolesor @s un proceso sistemat-
co de pensamiento que tiene un objetivo claro: funda-
mentar las decisiongs para & diseho oe la tarea
incluye caracterizar los efrores que ha getectado, en-
irar en un proceso de razonamiento fterativo para
buscar causas posibles, y formular conclusiones. Du-
rante dicho proceso, @l profesor establece condicio-
nes, planea hipdtesis, las analiza -a a luz de los he-
chos, recuerdos, experiencia, y conocimianio—, las
descarta 0 acepta @ indaga su relacion con oftras
\deas y dilucida las caracteristicas de una solucion
aceptable. Por ejemplo, al buscar las posibles causas
del problema, descarta como unica y principal causa
el hecho de que los estudiantes puedan no saber
leer & interpretar tablas de frecuencia, pues uno de
los errores evidencia un uso iInadecuado del procedi-
miento para caicular la media. En el discurso de su
reflexion se hace preguntas, reconoce y acepla du-
das, elc.

A través de la reflexion comprende mejor el proble-
ma que enfrenta, llegando a considerar aspectos que
no tWuvo en cuenta iniclalmente. Aunque al pnncipio
sdio le preocupan las respuestas oe los estutianies
que Incurrieron en eTor, en el proceso vislumbra que
el problema puede ser de falta de comprension no
séio del procedimiento sinc de aspeclos esenciales
del conceplto, y que seria lactible que los estudianies
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“El registro escrito
de las experiencias
del profesor contribuye
a concretar la practica
reflexiva, pues implica
una disciplina
gue lo lleva a poner
en evidencia sus ideas,

explicarlas
y justificarlas”.
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que no cometieron los armores pudieran
tener lambién deficiencias de compren-
sion del concaplo.

En resumen, las accionas sobresalientes
del profesor que caractenzan como refie-
XivoO Su pensamienio y comportamiento
hantaaipmumuq.nm son las si-
guientes: asumir su responsabiidad en ia
blusqueda de una SOluUCIOn; Tomar Jdecisio-
nes para la accion an la clase fundamenta-
das en una reflexion activa y deliberada; con-

La practica reflaxiva del profesor alude a la refie-
xion que hace y a la forma de responder que adopta
ante las experiencias relacionadas con &l ercicio de
su profesion. Sin embargo, esio no necesaramente
hace referencia a la efectividad de las propuestas del
profesor, sino a la importancia de que asuma una ac-
htud reflexiva frente a su prachca, que o haga capaz
de notar, analizar y enfrentar problemas y con ia cual
intente ir mas alia de sus sensacionNes, INLICIONeS y
opiniones impulsivas.

Como es natural suponer, las intlarpretaciones que
el profesor hace de la stuacion que enfrenta, an par-
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