Construccion de saberes en una perspectiva particular

A proposito de la mediacion

Dentro del Componente Escuela, Curriculo y Pedagogia se encuentra el ambito: saberes y mediaciones, como
escenario que posibilita abordar problematicas relacionadas con la manera en que se construyen los saberes desde la
perspectiva del “sujeto que aprende”, su relacion con el “objeto de aprendizaje” vy las “herramientas” que mnciden en

dicho proceso de interaccion.
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La mediacion, en sentido estricto, sefiala una forma particular de relacion de
un sujeto con los objetos del mundo. Estas formas de relacién han sido abor-
dadas de maneras distintas, ya sea en el ambito de la filosofia, como categoria
relacional hegeliana (Sanchez Lépez, 1985), en el derecho y su uso en la reso-

lucion de conflictos (Nadal, 2010), en la epistemologia de las ciencias socia-

les, especialmente en el estudio del control social (Martin-Serrano, 1987),

en la comunicacién y el lugar de “los medios” (Martin-Serrano, 1986) y
en la educacidn, especialmente con el concepto de mediacion simbdlica
y sus derivaciones hacia la mediacién pedagdgica (Vygotski, 1995a).

Algunas de estas diferentes perspectivas sobre mediacién se evi-
dencian en testimonios de docentes participantes en nuestros es-
tudios: “El maestro es uno de los mediadores del accionar de la
propuesta, quien es un orientador y constructor a partir de la
interaccién entre los participantes de la accién de aprender;
también estdn las guias de trabajo que se encuentran arti-
culadas en las Unidades Didacticas que componen la Se-
cuencia Diddctica, con ellas, las interacciones subjetivas
que se dan entre los nifios y que se posibilitan al privilegiar

en el aula el trabajo colectivo”.

I.a mediacion en educacion

Para Cole (1989), la mediacion “no es mds que la interaccion ade-
cuada a la significacion que ha hecho el sujeto del artefacto, en virtud

de una significacion compartida localmente [...]”. El papel de la educacion
consistiria en propiciar significaciones que permitan una relacion intercultural
positiva, o sea, una apropiacion dotada de sentido y significado, en la cual el
objeto se reconoce en la interaccién como sujeto cultural activo que se recrea
con aquello que la cultura le ofrece (Cole, 1989).

Por objeto se entiende lo que se encuentra en el mundo con el cual el sujeto
se relaciona por medio de los artefactos. Es el ser humano que elabora
interpretaciones del mundo, el que construye interpretantes (Osorio,

2006). Los artefactos, por su parte, no son elementos aislados de
la cultura, estdn estrechamente ligados al contexto al que pertene-
cen y son mediadores entre el sujeto y el objeto que posibilitan
la modificacion del mismo o elementos de éste (Osorio, 2006).
Los artefactos en el proceso de ensefianza y aprendizaje serfan
entonces herramientas como: estrategias didacticas, materiales
did4cticos, recursos tecnoldgicos, entre otros.

Por su parte, Feuerstein (Feuerstein & Reimer, 1980; Feu-
erstein, 1980), asume varios significados de la mediacion,
asi:

1. La mediacién es aquello que hace comprender que el
mundo se ha hecho importante para nosotros porque ha sido
experimentado a través de la interaccién mediada.

2. La mediacion es “desarrollar la capacidad de aprender”.

3. Es modificar al sujeto de aprendizaje y para ello el docente debe
trabajar en €l.
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4. Es trabajar en el alumno para que reciba lo que se quiere ensefiar.

5. Es “abrir conductos que faciliten el aprendizaje y que generen cambios de
caracter estructural que modifiquen el curso y direccion del desarrollo cognitivo”.

En el contexto educativo podriamos establecer tres tipologias de mediacion:
Mediacién semiética, mediacién pedagdgica y mediacion tecnoldgica.

Mediacion semiotica

La participacién de la mediacion semidtica enmarca la construccién y uso de
signos en el desarrollo de los diferentes procesos mentales que utiliza el sujeto.
Como lo menciona Valsiner (2001), el desarrollo de la mediacién semiética en-
marca la construccion y el uso de los signos en los procesos intrapsicoldgicos

“Eneste proyecto se reconoce ademds que no sibo aprenden los esTiiantes,
. tambnen los maestros y los padres de farmilia sstamos en la construcoin de
aprendizajes diarios. pues lograr aunar esfuerzes en gro de Ia formaciin iegral
de bos estudiantes asi lo requicre. Hablamos por eso de un aprendizaje colective,
tomparkia . por maestios ¥ padnes, queimplica no sdko e :n;-uun.oc.-n.1|er|1c de la
familia hacla la escuels come institucién capar de ApOyar ESI04 [ROCOSOS SinD
una mirsda mds amplia de bosflas maestras por trascender los proceses educat:
vos mds alld de by escuela misma, en donde. b famifka se convierte el mEjor
alpdo para conun lenguaje comdn formar nifos ¥ ninas felices fartalecidos an la
autanemia, Independencia, autarreguilacion, acertada toma de decisones, comuni
cacicnaseriiva yun pensamiento oriticoy  creative, entie ofras® o
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Signos y simbolos

. “Es indiscutible que las vivencias de apréendizaje se
dan en la medida que interactuamos con los otros.
En los procesos de camunicacion que acontecen al
interior de los colectivos se viabilizan no solamente
nuestros propios aprerdizages sino que mediamos

en los aprendizajes de los otros’

"Tambdén en este proyecto existe un  pretexto. en contexto para escuchar a kos

Saberes y mediaciones

e interpsicolégicos, mediacidn que se hace posible en la interac-
cién entre los sujetos. Los signos son subjetivamente cons-
truidos, intersubjetivamente consolidados y almacenados

en los procesos internos (intrapsicoldgicos — pensamien-

to) y externos (interpsicoldgicos — comunicacion).

En este tipo de mediacién, desde el Componente
Escuela, Curriculo y Pedagogia se han identificado
experiencias realizadas por maestros y maestras de
la ciudad, las cuales hacen uso de signos y simbolos
como herramientas de acercamiento a la realidad y
construccion de conocimiento. Hemos ubicado este
tipo de experiencias en un eje denominado: “Len-
guaje, Comunicacién y Representaciones”
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“Las mediaciones visuales son las que se
privilegian con los padres, principaimente en
este ano 2015 ya gue por medio de videos ¥

titeres buscamos generar aprendizajes y

reflexiones en los padres frente a los procesos

nifas, para conversar sohie o que piensan, sienten yviven ensu familia v a
partir de ello construir los aprendizajes de la lectura y la escritura,  leer v escribie
con-significado, comprendiendo que la funcién por excelencia del lenguaje es la
comunicacion. Una comumcacion viva entre linea y linea de las cartas provee
de afecto, conpoimiento. ¥ divertimento, Al hablar, ademas, de los procesos <on
intencionalidad comunicativa y significativa que desarrollan la produccion escrita

nas referimos al lenguaje visto como expresitn corporal v ludica, haclendo \ Bt §
parte de los gquehaceres del aula v através de su wsg en un contexta significati- .
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de desarrollo humano que buscamos poten-
cialicen desde la casa’.
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significacion del aprendizaje. El contexto pasa al ambito de la escuela y sus
interacciones (Corica, n.d.).

Mediacion pedagogica

Si interpretamos la mediacién simbdlica antes mencionada y la llevamos a
la situacién de ensefianza y aprendizaje, descubriremos que las situaciones en
donde el mediador es, en primera instancia, el educador o profesor, podremos
hablar de mediacién pedagdgica. La mediacion pedagdgica es el conjunto de
acciones, recursos y materiales didacticos que intervienen en el proceso edu-
cativo para facilitar la ensefianza y el aprendizaje (Cérica, n.d.). Permite que
el alumno sea protagonista de su propio aprendizaje al interactuar entre la in-
formacion y otros estudiantes, con la organizacion y con los medios técnicos.

En la mediacién pedagdgica el docente es el facilitador en la medida que
planea estratégicamente el aprendizaje y media para que el aprendiz construya
sus propios significados a la luz de su realidad. En esta mediacion se reu-
nen los elementos antes expuestos de mediacion simbdlica, de contexto y de

Para los docentes constituye un desafio mediar entre los contenidos que de-
ben transmitir, el alumno destinatario y la accidn, para lograr la comprension
efectiva de esos contenidos. Cada vez que el docente ensefia, se plantea un
problema a resolver, que varia en relacion a las caracteristicas de los alumnos,
los cambios que va sufriendo el contenido y la aplicacién en su contexto social
y cultural (Carriego, 2000). Segtin Coll (1988), es necesario que el docente
planifique de manera sistematica sus procesos y acciones como un mediador
que organiza la actividad de aprendizaje y la actividad auto-estructurante del
estudiante. De esta forma, la enseflanza puede considerarse en si misma como
una mediacion, siendo la relacién ensefianza-aprendizaje no univoca y trascen-
diendo las posibles relaciones causa-efecto.

Edicién No. 99 / Magazin Aula Urbana 13



Saberes y mediaciones

Ademads, cuando se habla de mediacion pedagdgica se tiene en cuenta prin-
cipalmente cierto género de acciones y actividades ejecutadas para obtener
modificaciones en las personas. Estas acciones pueden ser mas o menos for-
males, estdn asociadas de alguna manera y en algtin momento con la intencio-
nalidad y la conciencia* de los sujetos (Labarrere, n.d.).

El objetivo de la mediacion pedagdgica es la transformacion, desencadenar
o promover procesos de reestructuracion en la personalidad, o en los sujetos,
individuales o colectivos. De esta forma, la mediacion se define también por
sus motivaciones, sus objetivos y sus consecuencias (Carriego, 2000). Tam-
bién se refiere a los procesamientos didacticos de la informacion para hacerla
aprendible, ya que permite visualizar el tratamiento de los contenidos y de las
formas de expresion en relaciones comunicativas que realicen una seleccién y

&

“5i bien nuestro trabajo es ef de ensenar,
tambigan o es el lograr gque el estudiante
aprenda y para ello debemos llevar a la
préctica midltiples estrategias y actividades
que de ser seguidas y evaluadas adecuada-
mente nos brindan pistas valiosas para
navegar hacia el horizonte”,

“Dentro del proyecto podria decirse gue
exlste una mediacidn pedagogica dada
por el maestro quien apropia un rol de
quien ayuda b fortalecer el vincubo
familia - escuela en el dislogo con los
estudiantes ¥ con los padres o contexto
familiar, propiciando escenarios,

combinacién de los medios y formatos que posibilitan andamiar el aprendizaje
presencial y a distancia y, en consecuencia, fortalecer las potencialidades de
interactividad a través de los materiales educativos (Fainholc, 2004).

Podemos afirmar que todas las experiencias acompanadas desde el Com-
ponente Escuela, Curriculo y Pedagogia, realizadas por maestros y maestras,
se ubican dentro de esta perspectiva de mediacién pedagdgica. No obstante,
en aras de ejemplificar la diversidad de procesos que ocurren en el aula para
consolidar este “andamiaje” requerido en la construccién de saberes dentro
y fuera del aula, incluimos en el siguiente esquema los proyectos de los ejes
que hemos denominado: “Inclusién y diversidad” y “Desarrollo emocional,
afectividad y familia”.

“Dicho proceso estd mediade por el maestro, por las
actevidades de ensefanza que se materializan en la
Secuancia Didactica y las interacciones que se establecen
entre [os nifos, en el que se comprende [a importancia
del trabajo colaborativo, del didlogo e interaccion
constante como estrateqias para validar ¥ enriquece las
experiencias de aprendizaje y conocimiento’
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"Tedos los procesos de aprendi-
zaje son intencienados por los
procesos de ensenanza que dan
cuenta de las concepciones que
coma magstros entendemos
ensenar y aprender. Cuando
posibilitamos ambientes de
aprendizaje que formentan
bisguedas, exploraciones,
encuentros, dislegos, trabajo en
equips, le estamos dando obig
significads a la escuela diferente a
la usual’

“Para complementar el proceso de aprendi-
zaje se hace necesario hablar de la ensefan-
za, eska es una actividad realizada conjunta-
mente mediante Ia interaccién de algunos
elementos: el docente o facilitador para &
aprendizaje, los estudiantes, &l objeto de
canocimiento, las normas; y/o habilidades,
los diversos métodos. ... y el entomo educati-
vo (hogar o Institucian) Que pone en contac-
to a docentes y estudiantes con el apoyo de
una serke de materiales”

“Aprendemos en la medida que tenemaos
vivencias de aprendizaje, gue se mueven

entre la certidumbre de 1o que conocemes ¥
la incertidumbre que nos generan bos retosy

Las situaciones nuevas,

® La manera en que organizamos o5 recursos,
los procesos v los contenidos, sonlas princ-
pales mediaciones en el proceso de ensefan-
za y aprendizale, ya que de esta organizacian
se deriva la practica pedagogica en si misma®

Mediacion tecnologica

Como hemos visto, las relaciones entre el sujeto y el objeto s6lo pueden
darse de dos maneras: inmediatas (directas o naturales), o mediadas a través
de los artefactos culturales disponibles (Cole, 1989; Daniels, 2004; Vygotski,

Para entender 1a labar educativa, s necesario
teneren consideracitn tres elementos del
pricesa educativo: as profesores’y si manera
de ensenar; la estructura de los conocimien-
tos gue conforman el curriculo y el modo en
gue éste se produce y 13 intemrelacidn sacial
en el que se desarrolla el proceso educative”

s

1978). En ese sentido, “cualquier artefacto cultural esta imbuido de signifi-
cado y valor por existir dentro de un campo de la actividad humana, y ofrece
una enorme potencialidad como instrumento mediacional del funcionamiento
cognitivo, como sistema de construccion de significados o de transformacion
y creacién de contenidos culturales” (Diaz-Barriga, 2005; p.4)

4 La Intencionalidad y la Conciencia, desde el punto de vista del autor, son dos aspectos que se encuentran intimamente relacionados a la actividad mediadora y se refieren
al planteamiento de objetivos, a la organizacion y evaluacion de la actividad en aquellos espacios de interaccion en los cuales ocurren el desarrollo y la transformacion

de las personas, los instrumentos mediadores y los contextos de mediacion.
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En su calidad de instrumentos, los artefactos pueden ser fisicos o semidticos.
La computadora y, en general, las llamadas tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC), son ejemplos de ese tipo de instrumentos mediacionales
que comparten aspectos tanto de herramientas fisicas como semidticas (Torre-
blanca & Rojas-Drummond, 2010).

De acuerdo con Martin Barbero (Martin-Barbero, Orozco, Narvéaez, & Va-
lencia, 2002), la mediacion es el lugar en el que se logra dar sentido a las ma-
nifestaciones externas del sujeto, por medio del proceso comunicativo propio
de la cultura en el que se encuentra inmerso. Constituyendo redes de sentidos
no s6lo contextuales sino intertextuales — por la enorme convergencia en que
se manifiestan, y hoy también son hipertextuales - que movilizan y enlazan una
enorme diversidad de campos de conocimiento (Ardevol et al., 2008).

En este sentido, la herramienta tecnoldgica se convierte en un instrumento
de la mente que posibilita la emergencia (la manifestacion) de lo que el sujeto
tiene en su interior, respondiendo al objeto de pensamiento de acuerdo a su

Saberes y mediaciones

construccion histdrico-cultural. Para Eisner (1994, 1998) conocer las carac-
teristicas estructurales de las herramientas tecnologicas permite identificar la
sintaxis del lenguaje que le es propio a cada una, permitiendo superar el pen-
samiento lineal secuencial y desarrollando modos de pensamiento amplios y
multidimensionales que representen de manera mds cercana la realidad propia
de los sujetos involucrados en el proceso de aprendizaje.

Desde la perspectiva tecnoldgica y comunicativa, la mediacion “es el proceso
que convierte la multirrepresentacion de una realidad en otra, o aquello que de-
signa los factores que permiten y promueven el intercambio de los infinitos flu-
jos simbdlicos entre los agentes socio-culturales y los artefactos tecnoldgicos,
favoreciendo la co-determinacién de las condiciones y fuerzas de produccién
mediada de significado” (Fainholc, 2004, p.6).

Los procesos de mediacién tecnoldgica se ven evidenciados en el estudio
“Saberes tecnomediados”, cuya estructura y experiencias participantes se pre-
senta en el siguiente mapa:

Posibilita la manifestacion
del Pemsamiento

De alguna manera el computador se
convierte en una extension del
pensamiento pargue posibilita muchas
formas de comunicacion.implica
nuevas formas de escritura, de lectura
y de estar en contacto con ofros

i T - - 8 i @5 log
I Eelcdeicves Suzeho - " “m 05 et deapre
- E - r % e L 'S he
QEjebo wediadas o Braves Posibify e rerente ot -
i F = - - y& s L
de prseliaceios culBurdles ,ﬁ;ﬁf, ;:ﬂoa E-ﬂfe ’fﬁr de mg
e aitry Foe Mg
ap"@ﬂd p?:;bif#
"Ep la actyalidad las nuevas iyl
tecnalogias de [a infermacion y
la comunicacian astan en todos ~
los dmbitos de Jos seres huma- A =
® nos, desde los mas intimes hasta 55 . K\C}
los plenamente sociales, coma | y o C
Es!::?le!a.';‘;';ﬁ aﬁ:n:}mﬁ? “Usar tecnologias en el aula nos ha llevado & cuestionarnois -\'('_.k" ‘,}Ekj
que se permita en los espacios fa manera en que interactuammos con los estudiantes. Uno _a) \\X\,L
f R T ya o puede partir de que el docente es el que sabe... A
ST e . porque #n esto muchas veces los estudiantes saben mag \,,U Eﬁ \:‘|
e berich e npdadiadan que uno,..lo que pasa es que los maestros tenemos.un { (O~
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usoy significado alas TIC
diferente al del consumismo o &l
del simple esparcimienta’

tecnologlas se vielven instrumentos para pensatu‘t‘{a-s
alternativas y estrategias didacticas y de comunicacion®
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Saberes y mediaciones

Conceptos para entender la mediacion.

A continuacién se presentan algunos conceptos importantes para entender la mediacion, estos son: 1. Caracteristicas del profesor,
2. Los contextos de mediacion, 3. La interaccion medidtica y la intermediacién, 4. La intersubjetividad, y 5. La conciencia de la mediacién.

Conceptos para

comprender
la

mediacion

Conclancia de la mediaciin

* Planteamiento de ubjetivos

Intencionalidides explicitas
¥ eompartidas.

Onganizacion y evaluacion
de Ia actividad
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